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KURUMSAL

LPG Turkiye Satis Muduri Fikret Ozcan

“LPG PIYASASINDA
HEDEF BUYUTTUK”

Hedefimiz 2020 yil1 sonu
itibari ile bayi sayis1 olarak
200 adete ulagsmak, satis
olarak da mevcut satisimizi
2 katina ¢ikarmaktir.

EPDK'dan lisansimizi  aldiktan
sonra 1 Temmuz 2017 tarihi itiba-
ri ile basladigimiz bayilik yapilan-
mamizda 3,5 yili geride biraktik. O
ginden bugtine kadar 120 otogaz
bayi sayisina ulastik. Ayrica lisans
cikarilmasini bekleyen 6 adet daha
bayimiz bulunmaktadir. 2019 yili
sonu itibari ile de yaklasik 20.000
Ton'luk bir satis gerceklestiriimis
olup satis rakamlarimiz her gegen
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ay blyumeye devam etmektedir.
Hedefimiz 2020 yili sonu itibari ile
bayi sayisi olarak 200 adete ulas-
mak, satis olarak da mevcut satisi-
miz1 2 katina ¢ikarmaktir.

“TANKER FiLOMUZU
BUYUTUYORUZ”
Satiglarimizin nakliyesini hicbir ba-
yimizi sikintlya sokmadan yapabil-
mek igin filomuza yeni araclar ilave

ettik ve etmeyi de surdirecegiz.
Su an itibari ile 8 adet Kirkayak
Tanker ve 4 adet Semi Dorse
olmak Uzere 12 adet arac ile
gerceklestiriyoruz. Bu arada filo-
muzu blyltmek amaci ile 3 adet
48 m*® Semi Dorse siparisimizi
verdik, Mart 2020 sonu itibari ile
faaliyete gegerek nakliye filomu-
za katilacaklar. Boylece yollarda
daha fazla sayida Termogaz tan-
keri dolasacak.

Her zamanki gibi bayilik yapilan-
mamizdaki birincil amacimiz tim
akaryakit bayiliklerimizin oldugu
noktalara LPG otogaz bayiligi
vermek. Akaryakitta yakaladi-
gimiz basariya LPG otogazi da
ilave etmeyi hedefliyoruz. Bu ko-
nudaki tim planlamalarimizi yap-
tik ve emin adimlarla hedefimize
yUrlyoruz. Buna ilaveten diger
akaryakit istasyonlari Uzerinde
bulunan LPG markalar ile de
gorismelerimiz devam etmekte
ve bircok yeni dostumuz bayilik

Akaryakit sektoriinde
pazar pay1 siralamasinda
2019 yilinda yakaladigimiz
9.’ lugu, 2020 yilinda
LPG’de de yakalayacagiz.
Bu nedenle akaryakit
verdigimiz biitiin
bayilerimizi LPG ile daha
giiclii duruma getirmek ve
tiiketicilerimize en kaliteli
iiriinii ve hizmeti sunmak
ve orta vadede LPG ithalati
yapmak da planlarimiz
arasindadar.

yapilanmamiza katiimaktadirlar.

LPG otogaz bayilik verirken
onem verdigimiz kriterlerin en
basinda emniyet geliyor. Bayile-
rimizi bu konuda sik sik uyariyor,
temel kurallara uyup uymadikla-
rini kontrol ediyoruz.

LPG tanklarinin kullanim surele-
ri 10 yildir. Eger 10 yili gegmis
sureli tank var ise bu tanklarin
mutlaka testten gegcirilmesi ve
yeniden belgelenmesini sagliyo-
ruz. LPG, en az alternatifleri ka-
dar guvenli bir yakittir.

“DAIMA BAYILERIMiZziN
YANINDAYIZ”
Otogaz tanki, alternatiflerine
gore yaklasik 6 kat daha ka-
lin olmasi sayesinde darbelere
karsi daha dayaniklidir. Tesisat
malzemelerinin gerekli standart-
ta olmasi blyiuk 6nem tasiyor.
Kurulan tesisatin TSE 11939
standardina uygun olmasi, Bina-
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larin Yangindan Koruma Yoénet-
meligine uygun olmasi ve TSE
belgesinin bulunmasina dikkat
ediyoruz. Bayilik slrecinde en
onemli kriter LPG tesisatinin
kime ait oldugudur. Eger tesisat
bayi adayimiza ait ise ve Uzerinde
tadil edilmesi gereken konular
var ise biz elimizden gelen yardi-
mi yapiyoruz. Tesisatin mevcutta
calistigr firmanin malzemesi ol-
masi durumunda bayimizin satin
almasi veya bizim satin almamiz
s6z konusu olabiliyor. Bu nokta-
da tesisatta eksik konular var ise
buna gore fiyat degerlendirme-
sinde yardimci oluyoruz. Eger ye-
niden kurulmasi gereken bir yer
var ise, standartlara uygun yapil-
masinda her zaman bayimizin ya-
nindayiz. Elimizden gelen yardimi
yapiyoruz. Yeniden kurmak tim
malzemelerin temininden sonra
3 ya da 4 gln stirmektedir. Tesi-
sat islemleri bittikten sonra ya da
bitmesine yakinken diger koldan
da lisans miracaati icin islemlere
basliyoruz.

Le

Teknik olarak eksiksiz istasyon-
larin lisans basvurular da sirke-
timiz tarafindan yapiliyor. Daha
6nce EPDK'ya lisans basvurulari
elden evrak ile yapilirken artik
bayilerimizden gelen belgeler ile
birlikte elektronik ortamda ger-
ceklestirimekte ve boylece 1
gun igerisinde belki de ayni gin
lisans tadilleri yapilabilmektedir.

“LPG’DE DE iLK
10’A GIRECEGIZ”
EPDK yakin zaman énce 2019'un

10 | Ocak e Subat ® Mart 2020

11 aylik donemine iliskin sektor
raporunu yayinladi. Ortalama de-
ger olarak aldigimizda 2019 yili
sonunu tim segmentlerin toplami
olarak 4.200.000 ton gibi kapa-
tacagr tahmin edilmekte, toplam-
da yaklasik % 0,5 gibi blyime
ongorilmektedir. Bu buylumenin
icerisinde tlipligaz ve dékmegaz
pazar kigullurken otogaz paza-
rn blylimeye devam etmektedir.
Tum pazarn icerisinde de aldigi
pay % 80'lerin Uzerine cikmistir.
Bu pazar igerisinde Termopet

olarak blylimeye devam etmek-
teyiz. Buylyen pazar igerisinde
daha fazla pazar payr almak bizim
hedefimiz. Bu nedenle 2020 yi-
linda hedeflerimizi buyitmis du-
rumdayiz. Buna ulasmak igin de
gece glindiz tim Termopet ailesi
olarak calismaktayiz. Akaryakit
sektorinde pazar pay! siralama-
sinda 2019 yilinda yakaladigimiz
9/lugu, 2020 yilinda LPG'de de
yakalayacagiz. Bu nedenle akar-
yakit verdigimiz bitun bayilerimizi
LPG ile daha glgli duruma ge-
tirmek ve tiketicilerimize en ka-
liteli Grdnu ve hizmeti sunmak ve
orta vadede LPG ithalati yapmak
da planlarimiz arasindadir. Bunun
icin de deniz baglantisi olan bir
depolama tesisi kurmak igin 6n
calismalarimiz devam etmektedir.

Otogaz diger arac yakitlarindan
daha gevrecidir. Bu yonuyle pek
cok Ulke tarafindan tesvik edil-
mektedir. Otogaz dlslk karbon-
lu bir yakit oldugundan, kiresel
Isinmanin en blyik sebebi ola-
rak gosterilen CO2 emisyonun-

da alternatiflerinden ¢ok daha iyi
sonuglar sergilemektedir. Turki-
ye'deki yaklasik 4.5 milyon LPG'li
arag sayesinde bir yilda 1 milyon
tonun Uzerinde CO2 tasarrufu
saglanmistir. Otogaz, sifira yakin
kurum salinmi ile alternatifleri-
nin acik ara onindedir. Bunlara
ek olarak LPG, insan saghgini
olumsuz etkileyen partikll mad-
deler, zararli gazlarin emisyonu-
nu azaltmaktadir. Otogaz, benzi-
ne gore daha ylksek oktan de-
gerine sahiptir. Bu sayede tim
araclarda daha verimli yanma ve
daha yuksek motor gucl Uretimi
saglar. Otogaz, Turkiye'nin en
yaygin olarak kullanilan binek
arag yakiti konumundadir.

“10 ARACIN 4’UNDE LPG
KULLANILIYOR”
Turkiye'de 10 aracin  4'Unde
kullanilan otogaz, binek arac-
tan, liks arazi araclarina, taksi-
den hafif ticari araclara kadar
her turli ara¢ tipinde guvenle
kullaniimakta ve 4.5 milyondan
fazla tiketicinin tercihi durumu-

na gelmis bulunmaktadir. LPG'li
araclarin kapali park yerlerine
alinmasi konusunda sektor ola-
rak alacagimiz olumlu sonug son
derece 6nemlidir. AB Ulkelerinde
olmayan bu yasak Ulkemizdeki
arac parki da degerlendirildigin-
de anlasiimamaktadir. Konuyla
ilgili yeniden tim gayretimiz ile
calismaliyiz.

Dinyada bizim Glkemizdeki gibi
bir pazar daha yoktur. Turkiye,
LPG Dinya pazarinda ilk 20'de
yer almaktadir. Avrupa olgegine
bakildiginda ise 2. siradadir. LPG
Otogaz pazari olarak da Din-
ya'da Giney Kore'nin arkasindan
2. sirada yer almaktadir. LPG'li
arag sayisi agisindan baktigimiz-
da Tirkiye Dinyada 1. siradadir.
Otogaz kullanma oraninin art-
masinin altindaki en blylk se-
beplerden bir tanesi Tirkiye'deki
dagitim aginin bu denli yaygin ol-
masidir. Dinyada bir¢ok Ulkenin
gipta ile baktigr bir otogaz paza-
rimiz bulunmaktadir.

Ocak e Subat ® Mart 2020 | 11



termometre

BAYILERIMIZ

“TERMOPET’IN IYI NIYETLI YAKLASIMI

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

Ismim Metin Giiltekin. 1964 do-
gumluyum. Evli ve 1 kiz gocuk
babasiyim.

Kac¢ yildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

21 yldir akaryakit sektorlinde
faaliyet gosteriyoruz. Ayyildizi
Petrol Uriinleri olarak ise Eyliil
2019'da faaliyete basladik.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?
Oncelikle bayilik asamasinda
gosterdikleri iyi niyetli yaklasim
bizi oldukca etkiledi. Daha son-
ra musteri odakli satis icin gds-
terdikleri ¢caba ve yardimlar bize
Termopet'i tercih etmemizin ne
kadar dogru bir karar oldugunu
gosterdi.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
sil goriilyorsunuz?

Bizi ETKILEDI”

Sektorde acil ¢ozim bekleyen
bir takim sorunlari var. Bu sorun-
lar yUziinden maalesef sektorl-
muzln hicbir tarafi mutlu degil.
Yukarida bahsettigim konular ve
hassasiyetler devam ettikce Ter-
mopet Ailesi beklenenden daha
hizli biylyecek ve gercekten ol-
masi gereken yere oturacaktir.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda ozellikle nelere
dikkat edersiniz?
Istasyonumuzda akaryakit ve
LPG satisi disinda olmazsa ol-
mazimiz  market  satislarimiz.
Bunun disinda tir ve kamyon
otoparkimiz var. Surlcu dostla-
rnmiz icin dus ve ibadetlerini ye-
rine getirebilecekleri mescidimiz
de mevcut. Buylk araclarin en
buyik sorunlarindan olan arag
ustinln yikanma problemini de
6zel bir platform ile ¢dzmus bu-
lunmaktayiz.

Sizce sektorde ¢oziilmesi ge-

reken en 6nemli sorun nedir?
Sektorin iki tane kanayan yarasi
var. Birincisi standart disi akar-
yakit Urlnlerinin lisanssiz yer-
lerde satisi, ikincisi ise karliliklar.
Umarim en kisa slrede bunlara
¢Ozim bulunur ve sektorin tim
taraflar mutlu olur.

Son olarak dergimiz aracili-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Ayyildizi Petrol Urtinleri olarak
Tekirdag ilinin Sirin ilgesi Muratli
bolgesinde bulunmaktayiz. Mus-
terilerimizin yani sira sektordeki
tim dostlarmizi da istasyonu-
muzda agirlamaktan mutluluk
duyariz.
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BAYILERIMIZ

“TERMOPET ILE BIRLIKTE HIiZMET

CITAMIZI YUKSE

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

Adim Koksal Kilicaslan. S.S.Bo-
gazliyan Motorlu Tasiyicilar Koo-
peratifi Yonetim Kurulu Baskani
ve akaryakit sube yoneticisiyim.

Kac¢ vyildir sektérde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

Yaklasik 7 yildir Termopet Ailesi
icerisinde sektore hizmet ver-
mekteyiz. Mevcut istasyonumuzu
Termopet olarak devraldik. Yap-
tigimiz  arastirmalar  sonucun-
da kaliteli ve seffaf bir hizmet
anlayisi icerisinde Termopet ile
calisabilecegimizi gordik. Bu
ylzden halen Termopet Ailesi
icerisinde yer almaktayiz.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?

Termopet'in  0Ozellikle sahada
cok aktif bir personel yapisi var.
Ayni zamanda bire bir iligkilerde

N MOTORLU TASIYICI

¢ozim odakli bir anlayisa sahip
olmasi da bircok dagitim sirke-
tinde olmayan bir 6zellik.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektérdeki yerini na-
sil gorilyorsunuz?

Sektorimizin ilerleyen yillarda
daha rekabet¢i bir yapiya kavu-

LTECEGIZ”

sacagina inaniyorum. Buna bagli
olarak da daha secici bir misteri
profili ortaya cikacaktir diye di-
sundyorum. Termopet'in yenilikgi
ve ileri gorlUslu yonetimi saye-
sinde ilerleyen vyillarda hizmet
citamizi hep birlikte daha Ust se-
viyelere cikarip, daha kaliteli bir
hizmet sunacagimiza eminim.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Akaryakit  satislar haricin-
de oto ykama ve market
hizmetleri de  vermekteyiz.
Musteri memnuniyeti igin per-
sonelimizle birlikte saygr ve
sevgi cercevesinde, gller yiz
ve samimi bir sekilde hizmet
vermeyi kendimize ilke edindik.

Sizce sektoérde ¢coziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Sektérde en onemli sorun yurt
genelindeki fiyat politikasinin
son derece tutarsiz olmasidur.
Maliyetin altindaki fiyatlarla ya-
pilan satislar kesinlikle engellen-
melidir.

Son olarak dergimiz aracili-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Ucuz ve kalitesiz yakit satanla-
rn haksiz rekabete mahal ver-
meden engellenmesini temenni
ediyoruz.
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BAYILERIMIZ

CAN ATILIM PETROL / OMER CAN

“TERMOPET HAK ETTIGI YERI
MUTLAKA BULACAKTIR”

Oncelikle  sizi  taniyabilir
miyiz? Termopet Ailesine ka-
tilmaya nasil ve ne zaman ka-
tildiniz?

Ismim Omer Can. Termopet'e
katlmamiza yine bir Termopet
bayisi olan Adnan Mert vesile
oldu. Bu vesileyle kendisine te-
sekkir ederim.

Kac¢ vyildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz?

Tlpgaz sektorinde 40 yildir fa-
aliyet gostermekteyiz. Akaryakit
sektorinde ise Temopet ile ilk
kez adim attik.

Sizce Termopet'i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?

Sahadaki yetkili personelin ba-
yilerle kurdugu ikili iligkiler Ter-
mopet’i bir adim 6ne gegiriyor.

[

Termopet bu yaklasimini devam
ettirdigi slrece daima basarll
olacaktr.

Sektoériin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-

14 | Ocak e Subat ® Mart 2020

sil goriiyorsunuz?
Sektoriimizde surekli inisler ci-
kislar olsa da gelecekte islerin
yoluna girece@ine inaniyorum.
Termopet ise dnimuzdeki yillar-
da hak ettigi yeri mutlaka bula-
caktir.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Miisteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda Ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Akhisarda 40 yildir ipragaz tip
bayisi olarak c¢alismalarimizi str-
durtyoruz. Dolayisiyla musteri
memnuniyetinin nasil saglana-
cagini gayet iyi biliyoruz. Ozel-
likle musterilerimizin her tarll
isteklerini hizlica yerine getirerek
onlarin memnuniyetini artirmaya
calisiyoruz.

Sizce sektorde ¢coziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Oncelikle kagak akaryakit faali-
yetlerinin dnlenmesi ve adi sani
belli olmayan firmalarin denetim
alinmasi gerekiyor. Bunlar ya-
pildigr takdirde sektordeki diger
sorunlar da daha rahat cozile-
cektir.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Akaryakit  sektorindeki  tim
meslektaslarima bol kazanglar
diliyorum.
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BAYILERIMIZ

CESURLAR PETROL / YUCEL CESUR

“IYI KI YOLLARIMIZ
TERMOPET ILE KESISMIS”

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
Ben Yicel Cesur. 1968 Canki-
r Eldivan dogumluyum. Babama
yardimci olabilmek icin 15 yasin-
dayken akaryakit sektoriyle ta-
nistim. Halen de baba meslegini
devam ettirmekteyim. Akaryakit
ve nakliyecilik isleri ile ugrasirken
diger taraftan da Cankin Ticaret
Odasi Yonetim Kurulu Uyeligi go-
revini sirdurtyorum.

Kac yildir sektorde faaliyet gos-
teriyorsunuz? Termopet Ailesine
katilmaya nasil ve ne zaman ka-
tildiniz?

Babam 1976 yilinda bir akarya-
kit istasyonu alarak sektére giris
yapti. 22 yil Petrol Ofisi bayiliginin
ardindan 1998 yilinda Termopet
Ailesiyle tanistik. O zaman toptan
akaryakit ticareti yapan Termo ile
bugline kadar hi¢ ara vermeden
calismaya devam ettik. Termo’nun
en eski bayisiyiz. 22 yildir da Ter-
mo ile galisiyoruz. lyi ki yollarimiz
kesismis diye distntyorum.

Sizce Termopet’i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi nedir?

%100 yerli sermayeli bir sirket
olmasi, istedigimiz zaman tim
yetkililerle gorisme imkani bulup
sorunlarmizi ve taleplerimizi ko-
layca ifade edebiliyor olmamiz cok
6nemli. Termo’nun bayilerine gos-
terdigi sicak ve samimi yaklagimi
da bizim acimizdan ¢ok degerli.

Sektoriin gelecegini ve Termo-
pet’in sektordeki yerini nasil g6-
riiyorsunuz?

Sektor tipki ekonomimiz gibi bir
darbodazdan gegiyor. Her gegen
gun yeni dagitim sirketleri tirlyor
ve bunlardan bazlar dirlst cali-
san bayilerin faaliyet gostermesi-
ne engel oluyorlar. Termopet ku-
rulusundan bu yana sahip oldugu

ilkelerinden vazgecmeden ilerler
ise cok daha iyi yerlere gelecek-
tir. Artik bayiler dagitim sirketlerini
daha iyi analiz ediyor, segimlerini
daha iyi yapiyorlar. Sirketimizin de
uzun yillardir stregelen istikrarli
blylmesinin devam ederek, cok
daha genis bayi agiyla faaliyet
gostermesini, daha iyi yerlere gel-
mesini cani gondlden isterim.

Akaryakit satisinin yani sira bas-
ka hizmetler sunuyor musunuz?
Misteri memnuniyetini sagla-
mak amaciyla istasyonunuzda
6zellikle nelere dikkat edersiniz?
Istasyonumuzda misterilerimize
7/24 guler yuzli hizmet vermeye
6zen gosteriyoruz. Musterilerimi-
ze sundugumuz kalite, devamli-
lik ve durlstlik de tercih edilme
sebebimiz oluyor. Istasyon sahasi
icerisinde bir de lokanta isletiyo-
ruz. Icerisinde market hizmeti de

veriyoruz. Boylece istasyona giren
musterilerimizin gesitli ihtiyaclarini
karsilamaya calisiyoruz. Ayrica fa-
aliyet konularmiz arasinda insat
malzemeleri satisi da yer aliyor.

Sizce sektorde c¢oziilmesi gere-
ken en 6nemli sorun nedir?
Yasalara uygun olmayacak se-
kilde faaliyet gostermeye devam
eden bayilerin piyasadan silinmesi
icin daha siki kontroller yapilmasi-
ni istiyoruz. Tarim Kredi Koopera-
tiflerinin tankerle mazot satisinin
onlne gegilerek, onlarn da istas-
yon Uzerinden satis yapmalarinin
saglanmasini, bdylece daha esit
sartlarda rekabet edilmesinin sag-
lanmasini bekliyoruz. Istasyonlar-
da, santiyelerde ve fabrikalarda da
akaryakit kontrollerinin sikilastiril-
masini diliyoruz. Biz istasyonlara
getirilen siki denetim ve kurallarin
(sigorta, tehlikeli madde danig-
mani gibi) fabrikalara, tarm kredi
kooperatiflerine, lojistik firmalarina
da getirilmesini istiyoruz.

Son olarak dergimiz araciligiyla ver-
_mek istediginiz bir mesaj var mi?
Istasyon  sahipleri  bulundukla-
r bolgelerin taninmis is adamlari
oldugu icin Devletimizin, bolgenin
kalkinmasi, sivil toplum kurulusla-
rinin daha ¢ok ve daha etkili fa-
aliyet gosterebilmesi icin sosyal
faaliyetlerde cok daha aktif rol
almalari gerektigini distniyorum.
Buradan tim bayi kardeslerime
hayirli bol kazanclar diliyorum.
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MAKALE

e —

Secil Diindar
B Sinifi is Giivenligi Uzman

ISTASYONUNUZDAKI ACIL
DURUMLARA KARSI
HAZIRLIKLI OLUN!

Diinya genelinde dogal
afetler ele alininca, 31
cesit dogal afetin 28
tanesini meteorolojik
afetlerin olusturdugu
goriilmektedir.

Sayin Termometre Okuyuculari;

Termopet AS/nin is saghgi ve is
glvenligi hizmetlerini veren On-
der OSGB biriminin is gvenligi
uzmani olarak, sizlere 6331 sayili
Is Saghgi ve Is Guvenligi Kanu-
nunun “is yerlerinde acil durum
hakkindaki yonetmelik ve is yer-
lerinin - sorumluluklan” konulari
hakkinda bilgi vermek istiyorum.

Dinya genelinde dogal afetler
ele alininca, 31 ¢esit dogal afetin
28 tanesini meteorolojik afetle-
rin olusturdugu gortlmektedir.
Dogal afetlerin cesitleri ve dnem
siralari tlkeden ulkeye de degis-
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mektedir. Ulkemizde ise en sik
gorulen meteorolojik karakter-
li dogal afetler dolu, sel, taskin,
don, orman yanginlari, kuraklik,
siddetli yagis, siddetli rizgar,
yildirm, ¢ig, kar ve firtinalardir.
Diinya Meteoroloji ~ Orgiitiine
(WMO) gore sadece 1980'li yil-
larda diinyada 700,000 kisi me-
teorolojik afetlerden dolayr haya-
tini kaybetmistir.

Calisanlarin acil durumlarda nasil
hareket etmeleri gerektigi, acil
durumlara midahale ydntem-
lerinin neler oldugunu bilmele-
ri, calisanlarin tecribelerinin ve
birbirleri arasinda koordinasyo-
nun olmasi, kazalarin énlenmesi
konusunda buylk rol oynamak-
tadir, aksi durumlarda bu durum
panige yol acmakta ve sadece
panik ylzinden bile calisanlar
kaza gecirebilmektedirler ve acil
durumlara mudahale edebilmek
de s6z konusu olamamaktadir.
Bu nedenle acil durumlardan
once galisanlarin bilgilendirilme-
si, tatbikatlarin periyodik olarak

yapiimasi ve calisanlara tecriibe
kazandirlmasi  gerekmektedir.
Ayrica, 6331 Sayili is Saghg
ve Guvenligi Kanunu, tUlkemizde
vergi mukellefi gercek ve tlzel
tim isletmelerde, en az bir calisa-
nin oldugu hallerde 01.01.2013
tarihinden itibaren Acil Durum
Planinin  yaptinimasini zorunlu
hale getirmistir.

6331 Sayili Is Saghgi ve Is Kanu-
nun Is yerlerinde Acil Durumlar
Hakkinda Yonetmeliginde Acil
durum tanimi; i§yerinin tamamin-
da veya bir kisminda meydana
gelebilecek yangin, patlama, teh-
likeli kimyasal maddelerden kay-
naklanan yayilim, dogal afet gibi
acil midahale, mucadele, ilkyar-
dim veya tahliye gerektiren olay-
lar olarak tanimlanmis olup tim
isverenler; ilkyardim, yanginla
mucadele, kisilerin tahliyesi, ciddi
ve yakin tehlikeyle karsilagiimasi
gibi durumlar igin 6nceden acil
durum planlarn hazirlamak duru-
mundadir.

Acil durumlara iliskin isverenin
yUkdmlulukleri ise; acil durum
plani olusturulurken is yerin-
deki calisma ortami, kullanilan
maddeler, is ekipmani ve cevre
sartlar dikkate alinarak; olmasi
muhtemel acil durumlan deger-
lendirerek, calisanlari ve calisma
cevresini  etkileyebilecek tim
olasi acil durumlan belirleye-
rek, meydana gelebilecek acil
durumlarin etkilerini onleyici ve
sinirlayici  tedbirler alarak, acil
durumlarin olumsuz etkilerinden
korunmak igin gerekli dlgimle-
ri ve degerlendirmeleri yaparak,
koruma, kurtarma, sondirme ve
ilkyardim konularinda isyerinin

durumuna gdre, ¢alisanlara egi-
tim verilerek, acil durumlara ha-
zirlanmak maksadiyla tatbikatlar
yaparak, oncelikle ¢alisanin sag-
igini ve guvenligini daha sonra
dogay! koruyan acil durum plani
hazirlanir.

Acil durum planinin énemli bir
parcasi da Acil Durum Ekipleri-
nin belirlenmesidir. Bu ekipler,
acil bir durum olustugunda, olay
yerine ¢agirilan itfaiye, ambulans
ve polis gibi profesyonel ekipler
gelinceye kadar gegecek slrede
ilk mudahaleyi gerceklestirmek
ve olayin sinirl kalmasini sagla-
maktan sorumludur.

Mevzuatimiza gére acil durum
ekipleri en az asagidaki gibi
olusturulmalidir;

» Arama, kurtarma ve tahliye
ekibi,

» Yanginla micadele ekibi,
» ilkyardim ekibi.

sletmeler  ihtiyaclarina  gére
farkli gorevleri olan ek ekipler
olusturabilir, ancak temel ekipler
azaltilamazlar.

Bu ekipler, kendilerini yonlendi-
recek bir acil durum ekip basina
bagl olarak ¢alisirlar.

Isveren: isyerlerinde tehlike sinif-
larini tespit eden Tebligde belir-
lenmis olan cok tehlikeli sinifta
yer alan isyerlerinde 30 calisana,
tehlikeli sinifta yer alan isyerle-
rinde 40 calisana ve az tehlikeli
sinifta yer alan isyerlerinde 50
calisana kadar;

a) Arama, kurtarma ve tahliye,
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b) Yanginla miicadele, konulari-
nin her biri icin uygun donanima
sahip ve 6zel egitimli en az birer
calisani destek elemani olarak
gorevlendirir. isyerinde bunla-
rn asan sayllarda calisanin bu-
lunmasi halinde, tehlike sinifina
gore her 30, 40 ve 50'ye kadar
calisan icin birer destek elemani
daha gorevlendirir.

(2) Isveren, ilkyardim konusunda
22/05/2002 tarihli ve 24762
saylll Resmi Gazete'de yayimla-
nan llkyardim Yénetmeligi esas-
larina gore destek elemani go6-
revlendirir,

(3) Her konu icin birden fazla
calisanin gorevlendiriimesi ge-
reken isyerlerinde bu calisanlar
konularina gore ekipler halinde
koordineli olarak gorev yapar.
Her ekipte bir ekip basi bulunur.

(4) isveren tarafindan acil du-
rumlarda ekipler arasi gerekli
koordinasyonu saglamak Uzere

calisanlari arasindan bir sorumlu
gorevlendirilir.

() 10’dan az calisani olan ve az
tehlikeli sinifta yer alan isyerle-
rinde birinci fikrada belirtilen yu-
kimldlugu yerine getirmek Uzere
bir kisi gorevlendiriimesi yeterli-
dir.

Mevzuatimiz geregi yapilan acil
durum plani cok tehlikeli siniftaki
isletmelerde en geg iki yilda bir,
tehlikeli siniftaki isletmelerde en
gec dort yilda bir, az tehlikeli si-
niftaki isletmelerde en gec alti
yilda bir yenilenmesi gerekmek-
tedir. Acil durum planlari hazirla-
nirken ve uygulama asamasinda
isletmede bulunan yasl, kadin,
geng, gebe ve engelli calisanlar-
da g6z o6nlnde bulundurularak
hazirlanmalidir.  Acil durum da
yasanabilecek durumlarin  her
yil yapilacak senaryolu tatbikat
ile uygulanmasi gerekmektedir.
Bu tatbikatlar dikkatle izlenmeli,
kayit altina alinmali ve qu5an ak-
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sakliklar hizla giderilmelidir.

Cok tehlikeli sinifta yer alan
akaryakit istasyonlari drnegin;
Termopet gibi blyik isletmeler,
bircok endustriyel tesisten farkli
olarak 7/24 calisan ve kamuya
aclk isletmelerdir. Yasanacak bir
kaza sonucunda ortaya cikan
acil durumlarin yénetimi diger
tesislere gore cok daha énemli
hale gelmektedir. Periyodik ola-
rak yaptigimiz yangin, acil durum
tatbikatlar (akaryakit sizintisi v.b)
tim c¢alisanlarin katilimi sagla-
narak Onder OSGB tarafindan
tamamlanmakta ve 6zenle takip
edilmektedir.

Onder OSGB Olarak 2013 se-
nesinden itibaren bu sektorde
yer almakta ve pek cok isyerine
is saghgr ve is glvenligi hizmeti
sunmaktayiz. Termometre Dergi-
sine bu sayisinda bize yer verdigi
icin cok tesekklr eder, siz de-
gerli bayilere de kazasiz gunler
dileriz.

BELGELERININ SURESI
1TEMMUZ'A KADAR UZATILDI

Tehlikeli Mal ve Kombine
Tasimacilik Diizenleme Genel
Miidiirliigii yayinladigi duyuru ile
Tasit Uygunluk Belgesi alinmasi icin
bayilere taninan siirenin uzatildigini
acikladi. Buna gore 31 Aralik 2019
tarihinde sona eren Tasit Uygunluk
Belgelerine 1 Temmuz 2020’ye
kadar siire taninda.

TMKT Genel Mudurltgid'nden
PUIS, TABGIS ve EPGISe
konuyla ilgili gonderilen du-
yuru metninde su ifadelere
yer verildi:

“Bilindigi Uzere, 24.04.2019
tarihli ve 30754 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yi-
rirlige giren Tehlikeli Mad-
delerin Karayolu ile Taginma-
st Hakkindaki Ydnetmeligin
‘Uygunluk Belgesi’ olmadan
faaliyette bulunan tasitlar
baslikli gecici 1. maddesi
kapsaminda ‘2014 ve oncesi
model yilina sahip olup, Ulke
sinirlar icinde veya ADR'ye
taraf olmayan ulkelere yapi-
lan tehlikeli madde tasimaci-
liginda kullanilan ve bu Yo-
netmeligin yurarlige girdigi
tarihte trafik siciline tescilli,
Bakanligin yetkilendirdigi
kurulustan saraclarina tasit
durum Tespit Belgesi almig
ancak, ADR/Tasit uygunluk
Belgesi bulunmayan aragla-

rn; muayene, test ve belge-
lendirilmeleri, bakanhk tara-
findan yayimlanan mevzuata
gore Bakanlk Bakanligin
yetkilendirdigi  kurum/kuru-
lustan, 31/12/2019 tarihine
kadar ADR/Tasit Uygunluk
Belgesi almasi  zorunludur’
hikmu amirdir.

Ulkemizdeki ekonomik siirec
ve sektorden gelen talepler
dogrultusunda  tasimaciligin
olumsuz etkilenmesini  6n-
lemek amaciyla séz konusu
maddede 6ngdrilen  sure
01.07.2020 tarihine kadar
uzatilmistir. llgililere duyuru-
lur.

Sendikalardan, bayilerin 1
Temmuz 2020'den sonra
herhangi bir magduriyet ya-
samamalari adina araglari igin
bir an evvel Tasit Uygunluk
Belgesi almak amaciyla giri-
simlerde bulunmalar tavsiye-
sinde bulunuldu.
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KURUMSAL KURUMSAL

TERMOPET, DENIZBANK iLE URETICI
KART ANLASMASI IMZALADI

Termopet tarim bankaciliginda bir
anlasma daha yapti. DenizBank ile Uretici
Kart anlagmasi imzalayan Termopet,
iireticilere 6nemli 6lciide finansman
destegi saglayacak.

r—
a8—
| —

_ TERMOPET
BUYUMEYE DEVAM
EDIYOR...

1996 yilinda kurulan ve toptan
akaryakit satisi ile ticarete bas-
layan TERMOPET, 2005 yilinda
aldiyi akaryakit dagitici lisansi
ile faaliyetlerine “Dagitim Sirke-
ti" olarak devam etmeye baslad.
Sektorde kararli ve emin adim-
larla ilerleyen, istikrarla blylyen
ve %7100 vyerli sermayeli olan
TERMO, ilerleyen siregcte ticare-

tini guclendirip pazar payini her
gecen gun arttirdi, 6te yandan
01.12.2016 tarihinde aldigi LPG
Dagtici Llisansi ile de bayilerine
LPG Otogaz hizmeti sunmaya
basladl.

Istikrarli biiylimeyi ilke edinen
TERMO, hedeflerine ulasmak
icin emin adimlarla ilerliyor. Bu
yolda bugline kadar birgok atilim
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gergeklestiren TERMO, son ola-
rak 13 Aralik 2019 tarihi itibari
ile “Anonim Sirketi” oldu.

TERMO, sektorde bir donim
noktasi olan ve 2020 yili ile bas-
layan bu yeni dénemde de buyu-
meye, yatinmlarini arttirmaya ve
bayilerine kazandirmaya devam
edecek.

Bu kapsamda Uretici Kart sahibi ciftciler anlas-
mali Termopet istasyonlarindan b ay faizsiz mazot
ve madeni yag alma imkanina sahip olacaklar. Bu
sayede Termopet Ureticilere 6nemli élglde finans-
man destegi sunmus olacak.

Tarim bankaciliginda yaratilan ¢éziimlerden en bili-
neni, sektorlin en biyuk finansal inovasyonu olarak
tanimlanan “Uretici Kart” ile ciftciler tohum, yem,
gubre, mazot, ilac vb. ihtiyaglarin, ihtiyag ortaya ¢ik-
tig1 anda faizsiz ddnem avantajlarindan da faydala-
narak satin alabiliyor ve hasat déneminde gelirini
elde ettikten sonra borcunu geri 6deyebiliyor.

Ciftciler yine Uretici Kart tizerinden nakit ihtiyagla-

rini 3 yila varan vadelerle karsilayabiliyorken Bag-
kur 6demesi, elektrik, su, telefon faturasi, sigorta
ddemesi gibi aylik periyotlarda 6deme zorunlulugu
bulunan harcama kalemlerini otomatik 6deme tali-
mati vererek ilave limit avantajiyla 6deyebiliyorlar.

600 bine yakin ciftcinin cebinde bulunan Uretici
Kart, Turkiye genelinde 17 bine yakin isyerinde ta-
rimsal girdi alisverisleri igin kullanilabiliyor.

Uye isyeri olmak ve Uretici Kart talebinde bulunmak
icin Tanm Bankaciligi hizmeti veren DenizBank Su-
beleri'ne basvurabilir, 0850 222 6 800 numarali
DenizBank Tarim Hattindan bilgi alabilirsiniz.




termometre

BAYILERIMIZ

DILKOP PETROL / AHMET AYDEMIR

“TERMOPET'] COK DAHA Yl
YERLERDE GORECEGIZ”

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

1973 yilinda Agrn Taslicay'da
dogdum. Ticaret hayatima 1990
yiinda basladim. Ticaretini pren-
sipli, disiplinli bir sekilde yaparak
su anda da petrol sektériinde fa-
aliyetini strdirmekte olan, cev-
resi tarafindan taninan, sevilen
ve saygin bir is adamiyim.

Kac¢ vyildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

4 yildir petrol sektoriinde faaliyet
gostermekteyim. Termopet Ai-
lesine ise 2 yil énce katildim ve
bundan dolayi gok memnunum.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?

Ben bir dagitim sirketinin glve-
nilir, hizli ve seffaf bir is anlayi-
sina sahip olmasini  beklerim.
Butln bu ozellikler de fazlasiyla
Termo'da var.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
sil goriiyorsunuz?

Bana kalirsa akaryakit sekto-
ri elektrikli otomobillerin yay-
ginlasmasina ragmen yine de
son bulmayacak bir sektordir.
Termopet de sektérinin 6nde
gelen firmasidir. Gelecekte Ter-
mopet'i cok daha iyi yerlerde go-
recegimize inaniyorum.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda Ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Hayir, sadece akaryakit satisi
gerceklestiriyoruz. Misteri mem-
nuniyeti icin guler ylzllu personel
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calistinp, onlarin kilik kiyafetleri-
ne 6zen gosteriyoruz. Cay kahve
ikramlarinda  bulunup mdusterile-
rimize en iyi sekilde hizmet veri-
yoruz.

Sizce sektorde ¢coziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Sektordeki en onemli sorunun
odeme ile alakali olan vade ko-
nusu oldugunu dugundyorum.
Bu konuda bir iyilestirme yapil-
masini talep ediyorum.

Son olarak dergimiz aracili-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Istasyonumuzda calisan pompa
gorevlileri ve diger ¢alisanlar icin
gonderilen egyalarn Ucretsiz ol-
masini isterim. Bunun yani sira
istasyonumuza gelen musterile-
rimize Termopetin reklami icin
cesitli hediyeler temin edilmesini
talep ediyorum. Sonug olarak biz
burada is ortagimizin reklamini
yapip bayi aginin gelismesi icin
de calisiyoruz.

termometre

BAYILERIMIZ

“TERMOPET GUVEN DUYULAN BIR MARKA’

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

1982 Karaman dogumluyum.
Egitimimi Karaman'da tamamla-
dim. 2016 yilinda Termopet Ai-
lesine katildim ve Karaman-Er-
menek karayolunun 11. kilomet-
resinde bulunun  Kiclkdemir
Akaryakit istasyonunu actim ve
yaklasik 4 yildir burada hizmet
vermekteyiz. Evliyim, Aynisa ve
Gultane Nur isminde iki kiz ba-
basiyim.

Kac¢ vyildir sektérde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

Bu sektorin yabancisi degilim;
akaryakit sektériinin baba mes-
legim oldugunu soyleyebilirim.
1994'ten itibaren dolayl da olsa
sektoriin igindeydim Babamin da
tesvik ve destegiyle 2017 yilin-
da istasyonu actim. Termopet'in
olumlu yaklasimi, bize verdigi gu-
ven ve yarattigi aidiyet duygusu
ile Termopet Ailesine katilmaya
karar verdim.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?

Bana gore kendine glivenen ve
¢ozim odakli yaklasan, bayileri-
ni ve bayi musterilerini iyi analiz
edebilen bir kadroya ve sirket ya-
pisina sahip olmasi Termopet'in
en guclid yanlar. Bu oOzellikler
hem bizim hem de musterilerimiz
igin gok olumlu bir durum ve Ter-
mopet'i diger firmalardan ayiran
en onemli 6zellik.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektérdeki yerini na-
sil goriiyorsunuz?

Su an icin sikintili bir dénmeden
geciyoruz, fakat ben iyi yonde
gelismeler yasanacagini disu-
ndyorum. Termopet adim adim
buytyen, biylmesini bayilerine
ve hitap ettigi pazara hissetti-
ren bir firma. Her gegen gin
sektordeki yerini saglamlastiran
Termopet'in gliven duyulan bir
marka olarak yolunun c¢ok agik
olduguna inaniyorum.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda oOzellikle nelere
dikkat edersiniz?

Bulundugumuz konum itibariy-
le marketimiz standart istasyon
marketlerine goére daha fazla
gesit bulundurmaktadir.  Ayri-
ca fatura édeme noktasi ve oto
yaglama-ylkama hizmeti sunan
bir istasyonuz. Musteri portfoyu-
muz genellikle tarmla ugrasan
ciftci kardeslerimiz, biz de onlarin
isteklerini, ihtiyaclanni iyi anlayip
hizli bir sekilde cevap verebil-
mek, icin elimizden gelen gayreti
gosteriyoruz. Istasyonumuzun ve
marketimizin temizligi, musterile-
rimizde yarattigimiz given duy-
gusu memnuniyetin en onemli
sebebidir diye dislndyorum.

Sizce sektorde ¢oziilmesi ge-
reken en dnemli sorun nedir?
Sektordeki en buyik sorun tabii
ki maliyetlerin altinda satis yapan
firmalar. Yetkili merciler tarafin-
dan bunun tzerine kararlilikla gi-
dilmesi gerekiyor.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

2020 yilinin sektorimiz igin iyi
bir dénemin baslangici olmasini
diliyorum.
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BAYILERIMIZ

- “TERMOPET BAYRAGINI GURURLA
[STASYONUMUZDA DALGALANDIRIYORUZ’

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

Ismim Hasan Evin. 1961 yilinda
Ordu’'nun Aybasti ilgesinde dog-
dum. 8 cocuklu bir ailenin 4. Co-
cuguyum. 1979 yilinda evlendim,
3 cocuk babasiyim.

Ka¢ yildir sektérde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildimz?

1973 yilinda babamin Petrol Ofi-
si bayisi olarak baslamis oldugu
bu sektorde 47 yildir faaliyetle-
rimizi araliksiz devam ettirmek-
teyiz. Termo Ailesine katiimamiz
2009 yilinda sayin Cemil Direkci
ile yaptigimiz yuz yize gorisme
sayesinde gerceklesti. Bu gorus-
me sonrasinda sartlarda anlasa-
rak Termo bayisi olmaya karar
verdik. O glinden bu yana Ter-
mopet bayragini gururla istasyo-
numuzda dalgalandiriyoruz.

Sizce Termopet’i diger dagi-

tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?
Gvenilirligi ve kalitesinden 6diin
vermemesi, bayisi ile her alanda
istisare yapip calisma sistemini
asla bozmamasi Termo'yu diger
dagiticilardan ayiran en onemli
ozellikler.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
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sil goriiyorsunuz?

Sektorel olarak dusindigimiz-
de petrol piyasalarindaki fiyat
tutarsizliklar bayinin alis fiyatla-
rinin altinda satislarin olmasi bizi
oldukca tedirgin etmektedir. Ter-
mopet'i ise glvenirligi ve kalite-
sinden 6din vermeden sektorin
ust siralarina ¢ikacagindan en
kiguk bir siphem yok.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Miisteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Akaryakit satisinin yani sira is-
tasyonumuzda oto yikama ve
oto bakim drdnleri hizmetlerini
sunuyoruz. On sahada gérevli
arkadaslarimizin - misterilerimizi
karsilarken ve ugurlarken son
derece kibar ve gller yuzli dav-
ranmalarina 6zen gdsteriyoruz.

Sizce sektorde coziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Sektoérimizin en 6nemli prob-
leminin fiyat dengesizlikleri oldu-
gunu duslnlyorum.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Termopet Ailesinin bir mensubu
olmaktan buyik mutluluk duyu-
yorum. insallah bundan sonraki
ticaret hayatimizda da yolumuza
Termopet kalitesi ve glvencesi
altinda devam ederiz.

termometre

BAYILERIMIZ

GUNAYDIN PETROL / ISMAIL GULPINAR

“TERMOPET BAYISINE
KAZAND

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

Ismim ismail Gilpinar. 1959
Konya Seydisehir dogumluyum.
ik ve orta 6grenimi Seydisehir'de
tamamladiktan sonra, Konya'da
ticaret lisesinde ve Ankara'da
bankacilik yiksek okulunda 6g-
renim gérdiim. Ogrenim hayatimi
tamamlayinca 1981 yilinda nak-
liye ve cesitli sektorlerde is haya-
tima basladim.

Ka¢ yildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

1987 yilinda Petrol Ofisi ile
akaryakit sektoriine giris yaptim.
30 yildir faaliyet gosterdigim bu
sektorde son 5 yildir Termopet
ile yoluma devam ediyorum.

Sizce Termopeti diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?
Termopet seffaf, adil kar paylasi-
mi yapan, bayisine de kazandiran,
durist ticaret yapan bir firma.

Sektorln gelecegini ve Termo-
pet'in sektordeki yerini nasil go-
rlyorsunuz?

Sektorin gelecedi ne yazik ki
cok parlak goérinmdyor. Tdm
olumsuzluklara ragmen Termo-
pet dogru adimlarla ylkselisini
devam ettiriyor. Simdiye kadar
oldugu gibi ilkelerinden &din
vermeden yola devam ettigi su-

rece hep ylkseliste kalacaktir.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda o6zellikle nelere
dikkat edersiniz?

Istasyonda yalnizca akaryakit sa-
tisi yapmak artik karli degil ma-
alesef. Para kazanmak, isletmeyi
cevirebilmek icin ayni zamanda
lastik ticareti yapiyor ve nakliye
hizmeti de sunuyoruz. Ote yan-
dan bir de miteahhitlik isimiz
var, hepsini birlikte ylrGtiyoruz.
Yratuyoruz diyorum cinku artik
ogullarim da isin basina gegiyor-
lar.

IRAN BIR Fi

RMA’

Sizce sektorde ¢oziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Kagak akaryakit, ugsuz bucaksiz
blrokratik engeller ve yuiksek
faiz en onemli sorunlarmiz. Ka-
cakgei caliyor, birokrasi ondan on
kat daha fazla zarar veriyor, faiz
en son darbeyi vuruyor.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Ulkemiz zorlu bir sinavdan ge-
cgiyor: icteki ayrilikgilar, disarda-
ki glglerin destegi ile devamli
saldin halinde. Oncelikli olarak
egitim ogretimi glclendirmeliyiz.
Kendi Urettigimizi satan bir eko-
nomiye sahip olmallyiz. Sahsen
sektordeki kacak sikintisini bile
ic ve dis dismanlara baglyorum.
Kendi enerjimizi yerli kaynaklar-
dan kendimiz Uretmeliyiz. Kendi
ilacimizi, kendi asimizi, kendi to-
humumuzu bulmallyiz, beyin g6-
¢lin tersine gevirmeliyiz. Sektor-
deki tim arkadaslara helalinden
bol kazanclar dilerim.
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EPDK’DAN
E-TEBLIGAT UYARISI!

EPDK, 1 Ocak itibariyla petrol piyasasinda tiim lisans sahiplerinin, kendi
adlarina e-tebligat adresi almak ve gecerliligini korumakla yiikiimlii

olacaklarini acikladi. Tiim bayilerin vakit kaybetmeden bu sisteme dahil
olmalarn gerekiyor.

Enerji Piyasasi Duzenleme Ku-
rumu (EPDK) e-tebligat hak-
kinda yaptigi bilgilendirmede, 1
Ocak 2020 tarihi itibariyla ger-
cek veya tizel kisilige haiz tim
petrol lisansi sahiplerinin, UETS
sistemine kaydolarak kendi ad-
larina e-tebligat adresi almak ve
gegerliligini korumakla yukimli
olacagini agikladi

EPDK’DAN YAPILAN
ACIKLAMADA SU BiLGILER
VERILDI:
“Elektronik tebligat (e-tebligat),
Tebligat Kanunu'nda belirlenen
tebligat ¢ikarmaya yetkili merci-
ler tarafindan elektronik ortamda
hazirlanan tebligatlarin  Elekt-
ronik Tebligat Yonetmeligine
uygun olarak degistirilemez ve
inkar edilemez bir sekilde Ulusal
Elektronik Tebligat Sistemi(U-
ETS) yoluyla alicilarina iletiime-
sidir. E-Tebligat sistemine, Kamu
Kurum ve Kuruluslari ile tlizel ve
dzel tum kisiler Gye olabilecektir.
Bu sistemde Tebligat Kanunu'n-
da teblig cikarmaya yetkili kili-
nan merciler elektronik tebligat
gonderebilecek olup, muhataplar

e-tebligat alabileceklerdir.

Petrol Piyasasi Lisans Yonet-

meliginin  18'inci  maddesinin
son fikrasinda yer alan “Lisans
sahipleri, 6/12/2018 tarihli ve
30617 sayilll Resmi Gazete'de
yayimlanan Elektronik Tebligat
Ydnetmeliginde tanimlanan ken-
di namlarina ait elektronik tebli-
gat adresi almak ve gegerliligini
korumak ile yikimlddar.” hikmu
ve s6z konusu hikmun yurirlik
tarihi kapsaminda, 1/1/2020
tarihi itibariyle gercek veya tuzel
kisiligi haiz tum lisans sahiple-
ri, UETS sistemine kaydolarak
kendi adlarina e-tebligat adresi
almak ve gecerliligini korumakla
yukimlu olacaktir.

S0z konusu isleme iliskin Kuru-
mumuza herhangi bir bildirim-
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de bulunulmasi gerekmemekte
olup lisans sahiplerinin e-tebligat
adreslerine, UETS adres rehbe-
rinden erisim saglanabilecektir.
Herhangi bir idari yaptirm ile
karsilasilmamasi adina s6z konu-
su iglemin usuliine uygun olarak
gerceklestiriimesi buyik 6nem
tasimaktadir. Konuya iliskin her
tarlld  bilgiye http://www.etebli-
gat.gov.tr/ adresinden ulasilabil-
mektedir. Ayrica dagitici lisansi
sahiplerinin, bayilerine e-tebligat
adresi alma yukumluligu ko-
nusunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmasi ve gerekli yardimi sag-
lamasi, herhangi bir aksakligin
yasanmamas! adina Onem arz
etmektedir.”
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2020'DE PETROL PIYASASI PARA CEZALARI

%22,58 ZAMLI
UYGULANACAK

EPDK, petrol piyasasinda 2020
yilinda mevzuata aykir1 durumlar icin
uygulanacak para cezalarini yiizde 22,58

oraninda arttirdi.

Enerji Piyasasi Dizenleme Ku-
rumu (EPDK), 5015 Sayili Pet-
rol Piyasasi Kanununun 19'uncu
Maddesi Uyarinca 2020 Yilinda
Uygulanacak Para Cezalari Hak-
kinda Teblig'i yayinladi. Tebligde
duzenlenmis olan idari para ce-
zalari, 2020 yili igin gegerli olmak
Uzere, %22,58 oraninda artinla-
rak yeniden belirlendi.

Buna gore, Teblig'in 19. madde-
sindeki 1. fikranin a, ¢, d, f, g, § ve
h bendlerinde bildirilen mevzuata
aykirt durumlar icin EPDK tara-
findan uygulanacak cezalar asa-
gidaki gibi giincellenerek tespit
edildi.

19. madde, 1. fikra, a) Asa-
gidaki  hallerde, sorumlulara

2.451.600 TL ile 12.258.000 TL
arasinda idari para cezasi verile-
cek:

1) Lisans almaksizin lisansa tabi
faaliyetlerin yapilmasi.

2) Kagak akaryakit veya sahte
ulusal marker ile lisans kapsami
disinda sabit veya seyyar tank,
dizenek ve ekipman bulundur-
mama yukimlalugand bildiren 4.
maddenin 4. fikrasinin (1) bendi-
nin ihlali.

3) Ulusal marker ekleme yikim-
[Glugunin duzenleyen 18. mad-
denin ihlali.

4) Tagsis ve/veya hile amaciyla
akaryakita katilabilecek drinleri

akaryakita katmak veya istas-
yonda bulundurmak.

19. madde, 1. fikra, (a) bendin-
deki huktmleri ihlal eden bayilik
lisansi sahiplerine, bu para ceza-
larinin yarisini uygulanacak.

Ulusal marker ekleme islemle-
rine nezaret etmek Uzere yetki
verilen bagimsiz gozetim firma-
larinin  yGkdmliltklerini - yerine
getirmemeleri halinde ise 5015
sayili Kanunun 19 uncu madde-
sinin birinci fikrasinin (a) bendin-
de belirtilen idari para cezalarinin
dortte biri uygulanacak.

19. madde, 1. fikra, ¢) Asa-
gidaki  hallerde, sorumlulara
1.632.2560 TL ile 7.661.250 TL
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arasinda idari para cezasi verile-
cek:

1) Piyasa fiyatlarinin olusumu ve
rekabet kurallarini dizenleyen
10. madde geregi EPDK tarafin-
dan yapilan uygulamalarin dolayli
veya dolaysiz olarak engellen-
mesi veya engellenmeye teseb-
bls edilmesi.

9) lthalat, dagitim ve ihrakiye
teslim kurallarini belirleyen 9.
maddede yer alan kisitlamalara
uyulmamasi.

3) Rafineri lisansi sahiplerinin
isleme, depolama, tasima ve da-
grtimla ilgili yakidmluliklerini di-
zenleyen DB'inci; ihrakiye teslim
sirketi, bayi, lisansli depocu ve
rafinerici yikUmldlukleri ile ile-
tim, isleme, lisansli depolama is-
lemleri ve solvent konularini di-
zenleyen B'inci ve dagitici lisansi
sahiplerinin yukdmlliklerini bil-
diren 7'inci maddelerin ihlali.

19. madde, 1. fikra, d) Asa-
gidaki  hallerde, sorumlulara
674.190 TL ile 3.370.950 TL
arasinda idari para cezasi verile-
cek:

1) Kétlniyet veya tehlikeli ey-
lem sonucunu doguracak islem-
lerden kaginmamak, bunlarin
olusumunun engellenmesi icin
gereken tedbirleri almamak ve
istenmeyen durumlari zamanin-
da gidermemek.

2) Bayilik faaliyetinde bulunanlar
hari¢ olmak Uzere: sahip olunan
lisansin verdigi haklar disinda fa-
aliyet gosterilmesi.

3) Bayilik faaliyetinde bulunanlar
haric olmak Uzere: Ticari ve tek-
nik mevzuata uygun davranma-
mak; Cevreye zarar vermemek
icin gerekli tedbirleri almamak;
Kamunun can, mal ve cevre
guvenligi ile kendi tesis ve faa-
liyetlerini 6nemli Olglde tehdit
eden veya olumsuz etkileyen bir
durum olustugunda, kamu yetki-
lilerini ve bundan etkilenme ih-
timali bulunan ilgilileri haberdar
etmemek ve tehdidin niteligi ve
niceligi ile bunu onlemek Uzere
alinmakta olan tedbirleri Kuruma
bildirmemek; Faaliyetleri nede-
niyle Gglncu kisilere veya cevre-
ye verilecek zarar veya ziyanlari
tazmin etmemek; Kurumca be-
lilenen usul ve esaslara uygun

bildirimleri yapmamak; Kurumca
istendiginde, gerekli bilgi, belge
ve numuneleri vermemek; Tuta-
naklari imzalamakla gérevli olan-
larin tesislerde inceleme yapma-
sina musaade etmemek; Esas
faaliyetlerine iliskin tip sézlesme
orneklerini ve bunlarda yapilacak
degisiklikleri ylrarlige koyma-
dan 6nce Kuruma bildirmemek;
Piyasa faaliyetlerinde, Kurulun
belirleyecegi teknik dizenleme-
lere uygun akaryakit saglama-
mak; iletim ve depolamada kapa-
site kisitlar disinda kendilerinden
yapilan talepleri ayrim gozetmek-
sizin karsilamamak; Esit durum-
daki alicilara (kategorilere), esit
hak ve yukumlilik tanimamak,
farkli sartlar one stirmek.

4) iletim ve depolama tesislerine
erisimin dolayli veya dolaysiz ola-
rak engellenmesi.

5) Dagiticilarin kalorifer yakti,
fuel-oil ve motorinde yillik tike-
timi 5000 tonun altinda olma-
yacak sekilde Kurum tarafindan
belirlenecek olan yillik tiketim
miktarinin altindaki kullanicilara
kendi islettikleri akaryakit bayile-
ri Uzerinden satis yapmalari.

Serbest kullanici lisansi sahiple-
rince Kanunun 19. Maddesinin
1. fikrasinin (d) bendinin ihlali
halinde, 61.290 TL'den az olma-

mak ve 122580 TL'yi gecme-
mek Uzere fiilin islendigi tarihten
bir dnceki yilda ilgili lisansa konu
petrol piyasasi faaliyetine iliskin
net satis hasilatinin binde besi
oraninda idari para cezasl uygu-
lanacak.

19. madde, 1. fikra, f) Asa-
gidaki  hallerde, sorumlulara
1563225 TL ile 766.125 TL ara-
sinda idari para cezasi verilecek:

1) Lisans almaksizin bayilik faali-
yeti yapilmasi.

2) Bayilik lisansi ve yeterli dona-
nimi olan akaryakit istasyonlar
disinda fabrika, santiye, nakli-
ye filosu isletmeleri ve benzeri
kendi ihtiyaclar icin depolama
imkani ve kendi araclarina akar-
yakit ikmal kapasitesi olan yerler
harig, araglara akaryakit ikmali
yapmak.

3) Bayisi oldugu dagrtici haricin-
de diger dagitici ve onlarin ba-
yilerinden akaryakit ikmali yap-
mak.

4) Bayilik lisansi sahiplerince li-
sansin verdigi haklar disinda fa-
aliyet gosterilmesi.

5) Bayilik lisansi sahipleri igin:

Ticari ve teknik mevzuata uygun
davranmamak; Cevreye zarar
vermemek icin gerekli tedbirleri
almamak; Kamunun can, mal ve
cevre guvenligi ile kendi tesis ve
faaliyetlerini 5nemli dlglde tehdit
eden veya olumsuz etkileyen bir
durum olustugunda, kamu yetki-
lilerini ve bundan etkilenme ih-
timali bulunan ilgilileri haberdar
etmemek ve tehdidin niteligi ve
niceligi ile bunu 6nlemek Uzere
alinmakta olan tedbirleri Kuruma
bildirmemek; Faaliyetleri nede-
niyle tglncu kisilere veya cevre-
ye verilecek zarar veya ziyanlar
tazmin etmemek; Kurumca be-
lilenen usul ve esaslara uygun
bildirimleri yapmamak; Kurumca
istendiginde, gerekli bilgi, belge
ve numuneleri vermemek; Tuta-
naklari imzalamakla gorevli olan-
larin tesislerde inceleme yapma-
sina misaade etmemek; Esas
faaliyetlerine iliskin tip sézlesme
orneklerini ve bunlarda yapilacak
degisiklikleri yuardrlige koyma-
dan o6nce Kuruma bildirmemek;
Piyasa faaliyetlerinde, Kurulun
belirleyecegi teknik dizenleme-
lere uygun akaryakit saglama-
mak; lletim ve depolamada kapa-
site kisitlari disinda kendilerinden
yapilan talepleri ayrnm gézetmek-
sizin karsilamamak; Esit durum-
daki alicilara (kategorilere), esit
hak ve yukumlulik tanimamak,
farkli sartlar 6ne stirmek.

6) Bayilik lisansi sahipleri igin:
Petrol piyasasinda faaliyetleri
veya rekabeti engellemek, boz-

mak veya kisitlamak amacini ta-
siyan veya bu etkiyi doguran veya
dogurabilecek nitelikte anlasma
veya eylemler ile piyasa dizenini
bozucu etkiler olusturmasi.

19. madde, 1. fikra, g) Ulusal
petrol stogu tutma ylkdmluliga
bulunan lisans sahiplerine, tespit
tarihinde eksik tutulan her bir ton
Urln icin 306 TL tutarinda idari
para cezasl verilecek.

19. madde, 1. fikra, g) Kurum
tarafindan yapilan dizenlemeler
uyarinca biodizel, etanol ve ben-
zeri harmanlama yukimluligu
bulunan lisans sahiplerine, eksik
harmanlanan her bir metrekip
Urtin icin 306 TL idari para ceza-
si uygulanacak.

19. madde, 1. fikra, h) Bun-
larin  disinda kalan ancak bu
Kanunun getirdigi yukimlulik-
lere, ikincil mevzuat veya lisans
hikimlerine, Kurul kararlarina
uymayanlara Kurumca 134.838
TL'den az olmamak ve 674.190
TL'yi gecmemek Ulzere fiilin is-
lendigi tarihten bir onceki yilda
ilgili lisansa konu petrol piyasasi
faaliyetine iliskin net satis hasi-
latinin binde sekizi oraninda idari
para cezasl uygulanacak.
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| KANALLARIN

r;;:

Oyle bir sehir disiiniin ki; eski,
yeni tim binalar kirmizi tugla-
larla kapli olsun.. Bu binalarin
aralarindan sayisiz kanal gegsin
ve toplam iki bin ¢ yiz kopru ile
tim kapilar birbirine baglansin...
Burasi, her koprusinde durup,
her acidan mikemmel evlerini
izlemekten kendinizi alamaya-
caginiz Almanya’'nin kuzey kenti
Hamburg.. Kanallarla birbirine
baglanan sehir, gecmisten gu-
nimize Orta ve Kuzey Avrupa'yi
birbirine baglayan dnemli bir ti-
caret aginin da merkezi olmus..

Tl ke

o

Hamburg, Almanya'’nin Ber-
lin'den sonraki en buylk kenti
olmakla birlikte Avrupa’nin da en
buyuk ikinci liman kenti.. Sehrin
icinden gegen kanallari ile deniz
ticaretinin kalbi olmus... Ve Tur-
kiye'den her gin birgok ucgus ile
bu sehre ulasmaniz mimkuin.
Ug dort gunliik bir tatil sonrasi
sizi kendine baglayacak ve bu
sehre yeniden gelmek icin firsat
yaratacaginiz konusunda ise hig
suphe yok...

Sre B

BIRBIRINE -
BAGLADIGI
KIRMIZT EVLERIN
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SEHRIN KALBI
RATHAUS MEYDANI VE
JUNGFERNSTEIG
Rathaus Meydani, gorkemli bele-
diye binasi ve 1846'da yapilmis
Mellin Passage ve Alsterarkaden
gegidinin buyusdu ile sizi igine ge-
kiyor. Bu meydan sehirde birgok
etkinlige de ev sahipligi yapiyor.
Meydan'a baglanan bircok soka-
g1 ve kuglk pasajlart ile de Ham-
burg'da liks aligverisin merkezi.

Jungfernsteig, Hamburg'un bi-
yUk merkez caddesi ve tam ola-
rak da sehrin gobegi diyebiliriz.
Buradan Alster Golu'ne bir selam
verip Lombardsbriicke ve Ken-
nedybriicke’e dogru golin ke-
narinda yuriimek bu kdprilerden
golu seyretmek paha bicilemez.
Buradan en meshur aligveris
caddesi olan Neuer Wall'a gecip
aligverisinizi yaptiktan sonra ye-
mek ya da kahve molasi vermek
icin bolca segeneginiz olacak.

ESKi AMBARLARDAN
SIK RESTORANLARA
Speicherstadt, tugladan yapilma
Hamburg mimarisinin en gu-
zel Orneklerini  gorebileceginiz
bir bolge. Burada pek cok eski
ambarin gunimizde ¢ok sik
restoranlara, kafelere, sanat ev-
lerine ve muzelere donulstiril-
muls restorasyonlarini gorebilir,
mekanlarin sizi cok eski zaman-
lara gotiren havasiyla, adeta
gorsel bir sélen yasayabilirsiniz.
Hamburg'u Hamburg yapan ve
ozellikle fotograf severlerin bol-
ca vakit gecirebilecegi bolgenin
burasi oldugunu sdylemek de
yanlis olmaz. Fotograf tutkunlari
icin ufak bir ipucu; Hamburg'un
en guzel fotograflarini Poggen-
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muhlen-Bricke Uzerinden ceke-
bilirsiniz. Bu bdlge ayni zamanda
Miniatur Wunderland’e de ev
sahipligi yapiyor. Size burada iki
mekan tavsiye edebilirim. Bun-
lardan ilki; kahve severler icin
Kafferésterei ~ Speischerstadt
olacak. Mikemmel kavrulmus
kahveleri ve yoresel tatllaryla
6gleden sonra mola vermek igin
ideal nokta. Digeri ise; Poggen-
muhlen-Bricke  kopristnden
seyrettiginiz restoran ve cay evi
Wasserschloss. Burada bir sey-
ler yemek istiyorsaniz mutlaka
rezervasyon yaptiriniz.

SANAT SEMBOLU
ELBPHILHARMONIE
2017 Ocak ayinda tamamlana-
rak konser salonu disinda otel,
rezidans ve magazalar gibi bo-
l[imleri ile de hizmete acilan Elb
Filarmoni binasi, ikonik tasarimi
ile sehir siluetinin en 6nemli par-
casl.. Onceden bilet alip burada
bu buyuli mekanin havasini so-
lumanizi siddetle tavsiye ediyo-
ruz. Eger blyuk salonda etkinlik
icin bilet alirsaniz binayi lcretsiz
olarak gezebilirsiniz. Etkinlikleri
tercih etmezseniz de giristen ala-
caginiz b euro'luk bir biletle tim




salonlar gezebilirsiniz. Bir diger
secenek ise zaman sinirlamali
Ucretsiz bilet ile Plaza kismini
gezebilir sehre bir de buranin
terasindan bakabilirsiniz.

NiKOLAIFLEET KANALI
VE MiNiK AMSTERDAM
SILUETI

Hamburg kanallar sebebiyle
bircok kisi tarafindan Amster-
dam ve Venedik'e benzetiliyor
% olsa da bana gobre bu sehrin
benzerleri ile kiyaslanamayacak
bambaska bir ruhu var. Yine
i de bu benzetmeyi yapan gez-
ginlere katilabilecegim tek bir
yerden bahsetmek muimkin.
Nikolaifleet kanalindan seh-
re baktiginizda Amsterdam'a .
benzetmek mimkin olabilir. (S
= Buraya ugradiginizda kanalin i
arka sokagl olan Deichstrasse iz
uzerindeki mekanlardan birinde =
« kanala bakan pencerelerinden
8 bu minik kartpostall seyrederek =
gunitn tadini ¢ikarin. Nord Co-
ast Coffee, ice Cream Waffle
Haouse, Ti Breiszh Haus Der 3 -
Bretagne burada mola verebi- - gt
leceginiz en tatl mekanlardan. =55

SEHRIN YENILENEN
YUZU HAFENCITY ——
Sehrin en eski bolgesi ama bir ===
yandan da aslina uygun yenile- .
mesi ile hala gbzde olan bir bol- -
ge Hafencity. Ozellikle buyik
firmalarin merkezi haline gelen =
ve (Universitelerinde bulundu- £
2 §u bu bolge bir hayli hareketli. &
8 Glzel yemek yemek ve kahve =55
icmek icin secenekler arasin- E
da karar vermek inanin sizi gok 58
zorlayacak. Bu bélge de Deniz- i
8 cilik Miizesi olan Internationales Sl
Maritimes Museum Hamburg

yer aliyor. Kesinlikle gezmesi en
eglenceli mlzelerden biri. Giris
ucreti ise 13 Euro.

BALIKLA KAHVALTI ZAMANI
Hamburglulara “Hamburger”
denildigini belki duymussunuz-
dur. Tam bir Hamburglu olmak
icin yapilacak sey ise cumartesi
gunl sabah saat 5'e kadar gece
hayatina dalip ayilmak icin ise
burada kahvalti etmek.

Bizim gibi turistler icinse daha
hava karanlikken sicak yatagi-
nizdan kalkip 5'de yola koyulmak
ve sabah sabah balikla kahvalti
yapmak diyebiliriz.. Gercekten
cok degisik bir etkinlik: bira+ba-
lik+konser ve saat sabahin altisi.
Kim gider bu saatte oraya deme-
yin. Meydani gorduginizde bu
kalabalik da ne diye sasirip ka-
liyorsunuz. Pazarda 6nce mezat
usult satis yapan ilging tezgéh-
lar karsiliyor sizi. Balik, Sebze ve
meyve, gicek, peynir ve daha bir
suru sey. Komedyen mi pazarci
mi bilemedigimiz ve bize Neseli
Gunler filmindeki Sener Sen'in
canlandirdig Ziya karakterini ha-
tirlatan “su elimde gérmus oldu-
gunuz...” tarzinda bir strd Grind
sepetlere eklenerek cok ucuza
satiliyorlar.

500 METRELIK
TARiHI TUNEL
Fischmarkt'tan c¢iktiniz sabah
erken saatler zaten. Buralara
gelmisken yapacaginiz en yi
iki etkinlikten biri kesinlikle Elb
Tineli'ni gezmek. 1911 yilinda
yapilan, orijinal adi ile “Alter Elb-
tunnel” olan tinelden asansor ile
yerin 23.5 metre altina inip yaya
yolundan 426.5 metre yiriye-

rek tuneli geciyorsunuz. Agikgasi
karsl tarafa gecince yapabile-
ceginiz pek bir sey yok. Sadece
kanali sualtindan ge¢cme dene-
yimini yasmak igin yaklasim 500
metre yUrimeye deger. Tinel
girisi ise Ucretsiz.

KANAL TURU
YAPMADAN DONMEYIN
Fischmarkt'ta kahvaltinizi yap-
tiniz, Elb Taneli'ni ziyaret et-
tiniz ve buradan ayrlmadan
yapilacak en guzel sey he-
men onldnden kanal turu icin
teknelere binmek olacaktir.
Tdm sehri glines batmak Uze-
reyken bir de kanal Uzerinde
suzulen bir tekne araciligr ile
izlemek, sizi rlyada oldugunu-
za ikna edecektir. Buyulu ka-
nallar, kirmizi tuglalarla 6rili
mimarisi, hafif hafif esen riiz-
gan ile Hamburg'a en guzel
veda etme sekli belki de bu

olsa gerek...
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BAYILERIMIZ

KOCAYUSUF PETROL / DURSUN SOLAK

“TERMOPET'IN ILK 5 ARASINA
GIRECEGINE INANIYORUM’

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

1960 yilinda Balikesir-Savaste-
pe dogumluyum. ilk ve orta 6g-
renimimi  Savastepe’de tamam-
ladim. Daha sonra 1982 yilinda
kamyonculuk meslegine bas-
ladim. 1989 yilinda ayrica mini-
bis isletmeciligine de basladim.
2003 yilinda bunlara ek olarak
Soma Seyahat Kooperatifine
girerek otobulsgllik yapmaya
da basladim. Bu islerime halen
devam etmekteyim. Son olarak
2018 yilinda Savastepe'te akar-
yakit sektorline girmeye karar
verdim. Ayrica Soma Soférler ve
Otomobilciler Odas’'nda 2 do-
nem baskan vekilligi yaptiktan
sonra 3 donemdir de baskanligi-
ni yuritmekteyim.

Ka¢ yildir sektdrde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

Yaklasik 1 yil 6nce sektdrde faa-

liyet gostermeye basladim. Yap-
tigim arastirmalar  sonucunda
bana en yakin sirketin Termopet
olduguna karar verdim.

Sizce Termopet'i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?
Termopet samimi ve durlst ca-
lisan bir firma. Ayrica sirket ca-
lisanlarinin guler yuzll ve ¢ézim
odakli hareket etmesi bizi ziya-
desiyle mutlu ediyor.

Sektoériin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
sil goriiyorsunuz?

Bu tempo ve heyecanla giderse

sektoriin ilk B'i icerisinde olaca-
gina inaniyorum.

Akaryakit satisinin yani sira
baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Misteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Market ve oto yikama hizmetle-
rini. musterilerimize sunuyoruz
Guler yizli calisanlar ve ¢ozim
odakli yaklasim musteri memnu-
niyeti igin 6n kosullardir diye di-
stnuyorum.

Sizce sektorde ¢oziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Devlet politikasindan kaynakla-
nan zam ve girdilerin yiksek ol-
masl en dnemli sorunlarimiz.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Termopet Ailesine saglikl, hu-
zurlu ve bol kazang temenni ede-
rim.
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BAYILERIMIZ

MS GRUP PETROL / MURAT AKSU

“TERMOPET’IN BIR PARCASI OLMAKTAN
GURUR DUYUYORUM”

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
Ismim Murat Aksu, 1990 Isparta
dogumluyum. Aslen Burdurluyum.
ik, orta ve lise ogrenimimi Bur-
dur'un Bucak ilcesinde tamamla-
dim. AOF isletme fakiiltesinde egi-
timime devam etmekteyim. Ticari
hayatimi ise Burdur'un Aglasun
ilcesindeki akaryakit istasyonuyla
devam ettirmekteyim.

Kac yildir sektorde faaliyet gos-
teriyorsunuz? Termopet Ailesine
katilmaya nasil ve ne zaman ka-
tildimiz?

14 yildir sektorin icindeyiz. 2013
yilinda babamin vefatindan dolay:
istasyonun basina gecmek duru-
munda kaldim. 2006 yilinda Aksu
Petrol olarak Termopet Ailesine
katildik. 2018 yilinin Aralik ayinda
ortagim Serdar Kilig ile birlikte Ag-
lasun'da bulunan ikinci istasyonu-
muzu yine Termopet ¢atisi altinda
faaliyete soktuk. Bu vesileyle bize
Termopeti sevdiren, desteklerini
hicbir zaman eksik etmeyen Bol-
ge Midurimiz Can Bllent Tekin
Bey'e tesekkirlerimi sunarim.

Sizce Termopet’i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi nedir?

Termopet’i diger dagitim sirketle-
rinden ayiran ¢ok ozellik var. Ama
bunlarin belki de en 6nemlisi ken-
dimizi bir aile ortaminda hissetme-
mizi saglayan Termopet yonetici-
leri ve calisanlarnidir. Termopet ilk
once durdstlige 6nem veren bir
firma. Calisanlarindan bayilerine
kadar karakterli, dirtst insanlar ile
calismaya 6zen gosteren bir dagi-
tim sirketi. Termopet'in bir parcasi
olmaktan gurur duyuyorum.

Sektoriin gelecegini ve Termo-
pet’in sektordeki yerini nasil go-

riiyorsunuz?

Sektorin - gelecegini  kestirmek
zor. Artan maliyetler, slrekli bayi-
lerin Uzerine yuklenen ilave ytkler
nedeniyle gin gegtikce zorlasan
bir sistemin icindeyiz. Ote yandan
elektrikli ve diger alternatif yakitla
calisan otomobillerin gelisimi hizla
devam etse de akaryakit sektorl
orta vadede agirhigini korumaya
devam edecek.

Akaryakit satisinin yani sira bas-
ka hizmetler sunuyor musunuz?
Miisteri memnuniyetini sagla-
mak amaciyla istasyonunuzda
o6zellikle nelere dikkat edersiniz?
Akaryakit satisimizin yaninda is-
tasyonumuzda market hizmeti su-
nuyoruz. Ayrica restoran insaatimiz
da devam ediyor. Musterilerimizin
aileleri ile birlikte gondl rahathgiyla
ugrayip mola verecegi bir istasyon
oldugumuzu distntyorum. Mus-
terilerimizi gller ylzlu personelle-
rimiz ile karsilayip cay-kahve ikra-

mimizi sunuyoruz. istasyonumuzda
onceligimiz guler yizld hizmet
sunmak. Atalarimizin da soyledigi
gibi bir esnafi asik surat bitirirmis.

Sizce sektorde ¢coziilmesi gere-
ken en 6nemli sorun nedir?
Bence bu sektdrde en buylk
problem haksiz rekabet ve her is-
teyenin dagitim sirketi kurabilme-
si. Adi sani duyulmayan dagitim
firmalarinin diger bayilerden cok
dislk fiyatlarla akaryakit satmasi
bu sektoriin diizenini bozuyor. Bu
sektorde alninin teriyle, hakkiyla
rizkini kazanan bayilerin kanayan
yarasidir bu problem. insallah en
kisa slrede ayni tavan fiyat uygu-
lamasi oldugu gibi taban fiyat uy-
gulamasi da yapilir. Ve ayrim yapil-
madan herkes ayni sekilde denet-
lenir. Boylece hem devletimiz hem
vatandaslarimiz hem de bayilerimiz
kazancli cikmis olur.

Son olarak dergimiz araciligiyla ver-
mek istediginiz bir mesaj var mi?
Ulkemiz, devletimiz ve milletimiz
zor gunlerden gegiyor. Yice Rab-
bim Ulkemize, birligimize, butinli-
gumduze, vatanimiza goz dikenlere
firsat vermesin. Turk milleti bun-
dan daha zor glnleri atlatmis koca
bir ulustur. Bu zor ginleri birlik
beraberlik icerisinde el ele omuz
omuza atlatmamizi Yiice Allahtan
niyaz ediyorum.
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BAYILERIMIZ

“TERMOPETI DERT ORTAGIMIZ

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
1986 yilinda Cavusoglu Nakliyat
ve Ticaret Ltd.Sti. olarak izmirde
nakliyat sektoriinde faaliyet gos-
termeye basladik. Nakliyat sek-
torinln en blylk gider kalemi
olan akaryakit sektoriine de Mus-
tafa Karakuyu Nakliyat ve Petrol
Urtinleri Ltd. Sti. olarak 1998 yili
sonunda Menemen/izmir istasyo-
numuzun yapimi ile girmis bulun-
maktayiz.

Kac yildir sektorde faaliyet gos-
teriyorsunuz? Termopet Ailesine
katilmaya nasil ve ne zaman ka-
tildiniz?

2019 yilina kadarki 20 yillik su-
recte Petrol Ofisi bayisi olarak
devam ettik. Akaryakit sektoriinin
yabanci sermayeli kiresel ener-
ji sirketlerinin tekeline gecmeye
baslamasi nedeniyle yerli serma-
yeli ve guvenilir dagitici arayisina
girdik. Bu slregte Termopet Ailesi
ile tanistik. 2019 yilinda Termo-
pet Ailesine katildik ve ilk gink
heyecanimizla calismaya devam
etmekteyiz.

Sizce Termopet'i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi nedir?

OLARAK GORUYORUZ’

Termopet'in  kurumsal kimliginin
yaninda bize saglamis oldugu bir
aile ortami var. Dertlerimizin ortag
olarak gordugiumiz Termopet'in,
her zaman yanmizda oldugunu
hissettirmesi ve bize esnek c¢6-
zUmler Uretmesi sektdrdeki diger
firmalara gore en énemli farki diye
dustintyoruz.

Sektoriin gelecegini ve Termo-
pet’in sektordeki yerini nasil g6-
riiyorsunuz?

Termopet'in %100 yerli yapisi ve
bayi aginin daha gelenekselci olu-
sundan dolay tlkemizde farkli bir
konuma gelecegini ve yabanci sir-
ketlere gore halkimizda bir sem-
pati olusturacagini dislnuyoruz.
Bu da bayi aginin genislemesini

38 | Ocak e Subat ® Mart 2020

beraberinde getirecektir.

Akaryakit satisinin yani sira bas-
ka hizmetler sunuyor musunuz?
Miisteri memnuniyetini sagla-
mak amaciyla istasyonunuzda
ozellikle nelere dikkat edersiniz?
Istasyonumuzda  miisterilerimize
guler ylz ve slrekli temizlik ilke-
siyle calisiyoruz. Biliyoruz ki ne
yaparsak yapalim istasyonumuz,
ozellikle de tuvaletlerimiz temiz
degilse bir musterinin ikinci kez is-
tasyonumuzu ziyaret etme ihtimali
yok.

Sizce sektdrde c¢oéziilmesi gere-
ken en 6nemli sorun nedir?
Oncelikle sektére yeni istasyon
katilimi engellenmeli. Mevcut is-
tasyonlarin karliliklarinin ve ziya-
retci sayisinin arttinimasi gereki-
yor. Istasyonlarin verimlilik ve kar-
lik konularinda ¢ok geri kaldigini
duslniyoruz. Karlilik ve verimlilik
olmayinca hizmet ve uriin kalite-
sinde kacinilmaz bicimde azalma-
lar oluyor. Bazi bayilerin karlilg
arttirmak icin farkli olaylara yonel-
digini hepimiz biliyoruz

Son olarak dergimiz araciligiyla
vermek istediginiz bir mesaj var
mi?

Ozellikle Termopet olarak is-
tasyonlarda farkli bir konseptin
olusturulup olusturulmayacaginin
distnllmesi gerekir. Bizi diger
istasyonlardan farkli kilan bir kon-
sept lzerine dlsintlmesinde fay-
da var. Kiresel enerji sirketlerinin
bayi aglan ile savasmak sadece
gug, standart bir gorsel ve hizmet
ile olamaz diye dusinuyorum. Ba-
sit ama farkli bir hizmet anlayisi ve
akillarda kalacak yeni bir konsept
ile yolumuza devam etmeliyiz.

termometre
BAYILERIMIZ

OZGUVEN PETROL / OZAY DEMIR

‘“TERMOPET TE ZAMAN KAYBI YARATAN

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
1972  GlUmlshane-Kése dogumlu-
yum. Evliyim ve 3 cocuk babasiyim.
1996 yilindan beri ana is olarak top-
tan ve perakende ithal kdmur ticareti
yapmaktayim. Bunun yaninda nakliye
isi ve perlit kum satisi yapmaktayim.
Sirket merkezimiz Erzincan'da bulunu-
yor. Trabzon'da da bir subemiz var.

Kac yildir sektérde faaliyet gosteri-
yorsunuz? Termopet Ailesine katil-
maya nasil ve ne zaman katildiniz?
2018 yili Subat ayinda sirket biinyemi-
ze akaryakit ve LPG istasyonu alarak
bu sektére girmis olduk. Bu tarihten
itibaren Termopet Ailesi ile birlikte ca-
lismaya basladik

Sizce Termopet'i diger dagitim sir-
ketlerinden ayiran en 6nemli 6zelligi
nedir?

Firmamiz binyesinde nakliye isi de
oldugundan akaryakit sektoriine ya-
banci degilim. Hemen hemen bitin
markalardan akaryakit aldim, dolayi-
siyla bu sektordeki isletmecilerle ¢ok
yakin iliskilerim oldugundan bu sek-
t6rin sorunlarini ve ticari kosullarini
bilmekteyim. Termopet'i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en belirgin ¢zel-
ligi sirket-bayi-musteri arasindaki tica-
retin hizli ve rahat olmasi. Termopet'te
bayinin ve musterinin zamanini alacak
prosedir yok denecek kadar az.

Sektoriin gelecegini ve Termopet’in
sektordeki yerini nasil goériyorsu-
nuz?

Tlrkiye ve bdlgemiz agisindan en az
15 yil kadar daha bu sekilde gidecegi-
ne inaniyorum. Termopet'i ilk 8'de gor-
mek istiyoruz. Ayrica Termopet'in sehir
merkezlerinde yeni kurumsal kimligi
ile var olmasi beklentisi icerisindeyiz.

Akaryakit satisinin yani sira baska
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hizmetler sunuyor musunuz? Miis-
teri memnuniyetini saglamak ama-
ciyla istasyonunuzda 6zellikle nelere
dikkat edersiniz?

Akaryakit satisi haricinde Istasyonu-
muzda market ve ara¢ yikama hizmeti
sunuyoruz. Bir misteri istasyonumuza
mutlu da gelebilir mutsuz da gelebilir.
Ancak musterinin isyerinden ayrilirken
memnun ve gller yizll bir sekilde ay-
rilmasi bizim temel hedefimizdir. Mis-
teri memnuniyetini saglamak icin gu-
ler yizlG karsilamak, temiz ortam, mar-
ket Uriin gesitliligi, ikram, WC temizligi
gibi birgok farkli konuda azami 6zeni
gosteriyoruz. Tabii ki bunlar yapar-
ken Termopet'ten de beklentilerimiz
var. Termopet bizi desteklerse musteri
memnuniyetini cok daha yukarilara ¢i-
karacagimizdan eminiz. Termopet’i biz
Bolge Midirimiz Osman Tung Bey

Kﬂ

ile tanidik. Kendisinden cok memnu-
nuz, dizenli olarak istasyon ziyaretle-
rinde bulunur. izinli oldugu giinlerde
bile telefonlarimiza bakar ve her tirli
sorunumuzu hizlica gozer.

Sizce sektérde c¢oziilmesi gereken
en 6nemli sorun nedir?

Sektorde ¢oziilmesi gereken en biyik
sorun; dislk kar marji ve yiksek ma-
liyetlere ragmen ylksek i1skontolar ile
akaryakit satisinin halen devam etme-
si. Bu sorunun bir an dnce ¢ozilmesi
gerekiyor. Ayrica gunlik 3-4 bin litre
satan istasyon ile gtinlik 25-30 bin lit-
re satan istasyon LPG sorumlu mudur,
TMGD, is guvenligi, harglar, vizeler gibi
Ucretleri ayni oranda 6duyor. Burada
bir yanhslk var bunun dizeltiimesi la-
zim. Termopet'in bu sorunlarimizi PUIS
ile birlikte gdzmesini umut ediyoruz.

Son olarak dergimiz araciligiyla ver-
mek istediginiz bir mesaj var mi?
Yukarida bahsettigim sorunlarin ¢ozil-
mesini temenni ederim. 2020 yilinin
ulkemize guzellikler, bayi dostlarima da
bol kazanclar getirmesini dilerim. Son
olarak, bir Termo bayisi olarak Ter-
mopet Ailesini ve yoneticilerini daha
yakindan taniyabilmek ve bilgi alisveri-
sinde bulunmak igin bir bayi toplantisi
yapilmasi dnerimi iletmek isterim.
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OTOMOBIL

Tarkiye'nin 60 yillik otomobil ézlemini gidermek ve Turkiye otomotiv endustrisinin dontsimine éncilik

= . ederek Ulkemizin ilk kiresel mobilite markasi olmak amaciyla kurulan Tirkiye’nin Otomobili Girisim Grubu
Y E R I I o I o M o B I I (TOGG), pazara sunacagi otomobillerin teknik ve donanim ozellikleriyle de ilklere ve enlere imza atacak.

G0Z KAMASTIRAN, 0ZGUN VE MODERN DIS TASARIM

L4 (4 (4 Tasarimin viicut bulup 3 boyutlu hale geldigi 6n gésterim versiyonu SUV ve konsept Sedan modellerinin dig

R Y E I K I I tasariminda yer alan belirgin ve keskin hatlar otomobillerin saglam ve gugcli karakterini disa vururken ayni

zamanda Onumiuzdeki yillarda genisleyecek triin gaminin dizayn DNA'sini olusturuyor. lzgara ve far grubu

= - tasarimiyla tim bakislari lUzerine ¢eken etkileyici 6n yuzl sekillendiren goz alici krom detaylar yan ve arka

. - . — tasarimda da devamlilik saglayarak otomobilin prestijli gérinimdnd tamamliyor.

SADE, SIK VE TEKNOLOJIK iC MEKAN

Orta konsol otomobilinin i¢ mekaninin en énemli stil ve fonksiyon 6zelliklerinden biri olarak
6ne cikiyor. Ugak kokpitini hatirlatan form Uzerinde vites ve elektronik park freni fonk-
siyonlarini barindiran konsol, ergonomisiyle dokunmatik kumanda ekraninin kontrol
edilmesine de yardimci oluyor.

ELEKTRIKLi SURUS DENEYIMi

Turkiye’nin otomobili dogustan elektrikli platformu ve gi¢ aktarma or-
ganlar sayesinde i¢ten yanmali otomobillere gére daha distik toplam
e A%  sahip olma maliyeti, daha sessiz ve daha keyifli bir stris su-
’ nuyor. Turkiye'nin otomobili, yollara gikacagr 2022

yilina kadar TOGG'un 6nculiglnde
yayllimini saglayacak genis

Tiirkiye’nin 60 yillik hayali olan yerli otomobilde sona
gelindi. Tiirkiye’nin otomobili, Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan’in katilimiyla Gebze Bilisim Vadisi’'nde
diizenlenen bir etkinlikle tanitildi. Yerli otomobilin C-SUV
modelinin 2022 yilinda yollara ¢ikmasi planlaniyor.




kapsamli sarj altyapisi sayesinde evlerde, ofislerde ve yol Uzerindeki
istasyonlarda sarj edilebilecek.

500 KILOMETREDEN FAZLA MENZIL

Kullanicilar, yiksek enerjili Lityum-iyon pil teknolojisinin sunacagi 2
farkl menzil alternatifi arasindan ihtiyaclarina yonelik bir se¢im ya-
pabilecek. Tirkiye'nin otomobili, 300+ km. veya 500+ km. menzil
saglayan 2 farkl pil segenegi sunacak ve kullanicilarin kendileri
icin en uygun olani tercih ederek otomobillerini konfigtre etmesi-
ne olanak taniyacak.

30 DAKIKADAN KISA SUREDE HIZLI SARJ

Turkiye'nin otomobili hizli sarj ile 30 dakikadan kisa sirede %80 pil
doluluk seviyesine ulasabilecek. Boylece, seyahat edenler uzun yol-
culuklarda kisa bir kahve molasi stiresince dinlenirken, otomobilleri
de yolculugun kalan bolimu igin hazir hale gelmis olacak.

8 YIL PiL GARANTISI

Tirkiye'nin otomobili, ileri Lityum-iyon pil teknolojisi ve aktif termal
yonetim sistemlerinin saglayacag teknik avantajlar sayesinde 8 yil
boyunca pil garanti glivencesine sahip olacak.

EKONOMi VE CEVRE DUYARLILIGI

Ayni mesafeyi kat etmek icin daha duislk enerji gereksinimine bagli
olarak kilometre basina maliyet icten yanmali motorlu otomobillere
gore cok daha duslk olacak. Bu temel unsurlarin birlesimi ile Turki-
ye'nin otomobili, toplam sahip olma maliyetinde énemli bir avantaja
sahip olacak. Ayni zamanda sifir zararli gaz salinimi ile cevre duyarli-
ligr en ylksek otomobillerin arasinda yerini alacak.

4.8 SANIYEDE 0-100 KM/SAAT HIZLANMA iLE RAKIPSiz
PERFORMANS

Tirkiye'nin otomobili, her iki gekis sistemi ile de benzersiz bir ivme-
lenme deneyimi yasatacak. Otomobil O -100km/saat hizlanmasini
200 beygir gu¢ sunan motor segeneginde 7.6 saniyede, 400 beygir
gu¢ sunan motor seceneginde ise sadece 4.8 saniyede tamamlaya-
rak rakipsiz ivmelenme performansini etkileyici bir sessizlik ve enerji
tasarrufu esliginde sunacak.

Pronet’le isyeriniz
guvende, iciniz hep
rahat.

TERMOPET AKARYAKIT A. S ile PRONET GUVENLIK HIZMETLERI A.S. arasinda
is birligi yapilmistir. Pronet ile yapilacak anlasmalarda Termopet bayilerine ozel
licretsiz panik butonu hediye edilecek ve ekstra firsatlar sunulacaktir.

termo> © PRONET

Pronet, ev ve isyerleri icin givenlik coziimleri
sunan Turkiye’nin lider elektronik glivenlik
firmasidir. 1995 yilinda kurulan Pronet, tiim

Turkiye’ye yayilan, 200 bine yakin abone ve
| milyonun uzerinde kullaniciya genis kapsamli
ve yenilik¢i coziimler sunmaktadir.

Bir Akaryakit istasyonu igin i
Faydalari Nelerdir?

Panik Butonu

Petrol istasyonlari 24 saat calisan ve her an giivenlik tehlikesi nlahllecek [ukasynnlardlr
Pronet alarm haber alma merkezi isletmenizde olusabilecek h u baskini

il saglik ve panik da ortalama 10 saniye |§er|smde furma yetknl:smu
hllgllendlnr ve hl!ll I:ur ;ekllde kolluk kuvveti yonlendirilmesi saglar.

Ornegin yasanilabilecek bir tehdit durumuna karsi panik butonu sayesinde
tehlike teyit edilmesi halinde kolluk kuvveti yonlendirilmesi saglayarak
isletmenizi ve calisanlarimizi giiven altinda tutar.

Pronet Plus hizmeti sayesinde is yerinizde olusan elektrik kesintisi olsa dahi énlem
almaniz icin firma yetkilisini bilgilendirir.

TERMOPET BAYILERINE OZEL KAMPANYALAR HAKKINDA DETAYLI BiLGI iGiN
Re O(362) 438 1 911
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BAYILERIMIZ

YALCIN DURSUN AKARYAKIT / HUSAMETTIN PASLI

“TERMOPET’IN ISTIKRARLI
BUYUYU§U DEVAM EDECEK"

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
Ben Hisamettin Pasli. Tokat ili
Zile ilcesinde faaliyet gosteren
Paslioglu Petrol Otobiis isletme-
si Yonetim Kurulu Bagkaniyim.

Kac¢ vyildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildimz?

1992 yilindan beri sektérde pe-
rakende ve toptan satis ile faa-
liyet gbstermekteyiz. Termopet'in
ilk kuruldugu yilda Cemil Bey'in
bolge ziyaretleri esnasinda ta-
nistik ve birlikte calismaya karar
verdik.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?
Termopet; bayilerini destekle-
yen ve koruyan bir kurumsalliga
sahip. Ote yandan ¢éziim odakii
calisan ve iletisim agi cok iyi olan
bir firma.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
sil goriiyorsunuz?
Kurulusundan itibaren birlikte
calistigim ve her yil Gzerine de-
Jer katarak faaliyetine devam
eden bir sirket oldugunu; calis-
tigim bu uzun slrece igerisinde
yakindan gordim. Termopet'in
istikrarli  buylyUstnin devam
edecegine inaniyorum.

Akaryakit satisinin yani sira

- e
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baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Mdisteri memnuniye-
tini saglamak amaciyla istas-
yonunuzda ozellikle nelere
dikkat edersiniz?

Misteri memnuniyetini  sagla-
mak icin istasyonumuzdaki te-
mizlige buyiuk oénem veriyoruz
Ayrica musterilerimize guler yuz-
le hizmet sunuyoruz.

Sizce sektoérde ¢coziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Sektoriin en biylk sorunu satis
fiyatlarinin gok inisli ¢ikisl olma-
sI. Fiyatlardaki bu dalgalanmalari
istasyonumuza gelen musterile-
rimize anlatmakta zorluk ¢ekiyo-
ruz.

Son olarak dergimiz aracili-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Sektorde calisan bitin arkadas-
lara hayirl isler ve basarilar dile-
rim.

termometre

BAYILERIMIZ

SEDEF PETROL / ORHAN SEDEF

“TERMOPET MARKASI
BIZE GUVEN VERIYOR"

-

Oncelikle sizi taniyabilir mi-
yiz?

Tdm Termopet Ailesine selamlar.
Adim Orhan Sedef, 1965 Sakar-
ya dogumluyum. Babam Veysel
Sedef, abim Burhan Sedef ile
birlikte aile sirketimiz olan Sedef
Petrol'lin idari islerini ylritmek-
teyim.

Kac¢ vyildir sektorde faaliyet
gosteriyorsunuz? Termopet
Ailesine katilmaya nasil ve ne
zaman katildiniz?

1993 yilindan itibaren sektorde
faaliyetlerimiz devam etmekte-
dir. Bu da 27 yillik sektorel bir
deneyim anlamina geliyor. Ocak
2019'da  Termopet sirketiyle
calisma karar aldik. Bu karar
almamizdaki en buyuk etken yo-
remizde taninan ve bize glven
veren bir firma olmasi oldu.

Sizce Termopet’i diger dagi-
tim sirketlerinden ayiran en
onemli 6zelligi nedir?

Bize sagladigi imkanlar, Grin
yelpazesindeki esneklik, sami-
miyet, karsilikli gikarlarimiz dog-
rultusunda gelistirdigi tutum en

onemli ozellikleri diyebilirim.

Sektoriin gelecegini ve Ter-
mopet’in sektordeki yerini na-
sil goriiyorsunuz?

GUnlmuzln zorlayicl sartlar al-
tinda sektdr her ne kadar sancili
bir dénem gecirse de karsilikli
anlayis ve sagduyulu politikalarla
sektorin feraha ulasacagini di-
slinlyorum. Burada devletimize
ve sektorlin sivil toplum 6rgut-
lerine 6nemli gorevler dusuyor.
Termopet'in énimuzdeki yillarda
cok daha iyi noktalara gelecegi-
ne inantyorum.

Son olarak dergimiz aracil-
giyla vermek istediginiz bir
mesaj var mi?

Araciliginizla tim bayi dostlarima
hayirli kazanglar temenni ederim.
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BAYILERIMIZ

UzUMLU PETROL / ERDEM KILIC

TERMOPET'IN BAYILERLE
ILETISIMI COK GUCLU

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
1976 Fethiye dogumluyum. Univer-
siteye baslayana kadar Fethiye'de
yasadim.  Ogrenimimi  Ankara'da
Gazi Universitesi Maliye Muhasebe
boliminde tamamladiktan sonra
uzun bir dénem serbest olarak mu-
hasebe isi ile ugrastim. Daha son-
ra kendi isimi kurmak maksad ile
2011 yilinda akaryakit sektoriinde
yatinm yaptim. Evliyim ve iki oglum
var.

Kac yildir sektorde faaliyet gos-
teriyorsunuz? Termopet Ailesine
katilmaya nasil ve ne zaman ka-
tildimiz?

2011 yi Haziran ayinda akaryakit
sektorline giris yaptim. Termopet
firmasi ile tanismamiz ve ticari iliski-
ye girmemiz 2017 yilinda sektérdeki
ortak tanidiklarimiz sayesinde oldu.
Termopet'in yerli sermayeli, bizden
bir firma olmasi, piyasada hatir sa-
yilir bir bayi aginin olmasi fikrimize
etki eden unsurlard..

Sizce Termopet'i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi nedir?

Kesinlikle %100 yerli sermayeli bir
firma olmasi en onemli etkenlerin
basinda geliyor benim icin. icinde
bulundugumuz bu ginlerde bana
gore en ¢ok dikkat etmemiz gereken
sey verli firmalarin desteklenmesi-
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dir. Ayrica daha 6nceden calistigim
diger “ulusal” diye tabir edilen firma-
lara gére Termopet'in bayileriyle ile-
tisimi cok daha giglu ve burokrasi
fazla degil. Termopeti daha ziyade
bayi dostu bir firma olarak goriyo-
ruz. Bu da Termopet'in diger dagrtim
sirketlerinden en 6nemli farki.

Sektoriin gelecegini ve Termo-
pet’in sektordeki yerini nasil go-
riiyorsunuz?

Akaryakit sektori  diger bircok
sektdrde oldugu gibi gitgide artan
maliyetler, burokratik ve yasal yu-
kUimlulUkler, disen karlilik nedeni
ile oldukca sikismis durumda. El-
bette yaptigimiz ise devletin kontrol
ve denetimler getirmesi kaginilmaz.
Ancak yapilan her dizenlemenin
bayilere ve firmalara maliyet olarak
yansitilmasi, bizim agimizdan isi igin-
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den cikilmaz hale getiriyor. Ayrica
glin gectikce artan elektrikli oto fur-
yasinin uzun vade de olsa sektdre
bir darbe vuracagi ve daralma yasa-
tacagi kaginilmaz. Termopet firmasi
gunun ekonomik ve siyasal sartlari-
na uyum sagladigi, “Bayileri ile bir-
likte ileriye” mantigini strdurddgu
middetce saninm sektorde hep yu-
kari dogru ilerleyisini strdlrecektir.

Akaryakit satisinin yani sira bas-
ka hizmetler sunuyor musunuz?
Miisteri memnuniyetini sagla-
mak amaciyla istasyonunuzda
ozellikle nelere dikkat edersiniz?
Istasyonumuz merkez bir beldede
bulunuyor ve beldemize bagl yak-
lasik 15 adet kdye 7 gin 24 saat
akaryakit satisi gergeklestiriyoruz.
Istasyonumuzda ayrica market, in-
ternet, tanmsal Uriin satisi gibi hiz-
metler de sunmaktayiz. istasyonu-
muz &zellikle insan iliskilerine son
derece ©nem verilen bir bdlgede
bulunuyor. Bu ylizden isimiz sadece
yakit satmak degil, ayni zamanda
hem markamizi hem isletmemizi ko-
ruyacak sekilde her konuda azami
dikkat gdstermeye calisiyoruz.

Sizce sektorde ¢oziilmesi gere-
ken en 6nemli sorun nedir?
Otomasyonsuz ve kagak akaryakit
satan kisilerin sektore verdigi zarar
cok buyik. Ayrica her gegen gin
maliyetlerimizi arttiran yeni gider ka-
lemlerinin ortaya gikmasi da baslica
sorunlarimizdan bir digeri.

Son olarak dergimiz araciligiyla
vermek istediginiz bir mesaj var
mi?

Oncelikle iilkemizin, devletimizin her
daim glglu ve huzurlu olmasinin en
blylk temennim oldugunu belirt-
mek isterim. Ardindan sekttrde faa-
liyet gdsteren tim meslektaslarima
bol ve bereketli kazanclar dilerim.
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BAYILERIMIZ

“TERMOPET'IN EN ONEMLI iKi OZELLIGI
SEFFAF VE GUVENILIR OLMASIDIR’

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?
1962 Tokat-Niksar dogumluyum.
istanbul Kabatas Erkek Lisesi
mezunuyum.  Ogrenimim  bittigi
gunden bugine yaklasik 30 yildir
ticaretin icerisindeyim. 1998 yili-
nin 6. ayinda devraldigimiz akar-
yakit istasyonumuzun isletmesini
glnlUmdize kadar istikrarli bicimde
slrdirdik.

Kac yildir sektorde faaliyet gos-
teriyorsunuz? Termopet Ailesi-
ne katilmaya nasil ve ne zaman
katildiniz?

Yaklasik 22 yildir akaryakit istas-
yonu isletmeciligi yapmaktayim.
Termopet Ailesine yaklasik 9 vyil
once, baska bir Termo bayisinin
Onerisiyle katildik. Bélge sorum-
lumuz Osman Bey'in destegiyle, o
gunden itibaren Termopet bayisi-

yiz.

Sizce Termopet'i diger dagitim
sirketlerinden ayiran en 6nemli
ozelligi nedir?

Termopet'in en 6nemli iki ozelligi
seffaf ve guvenilir olmasidir.

Sektoriin gelecegini ve Termo-
petin sektordeki yerini nasil
goriyorsunuz?

Sektoriin gelecegdi hakkinda kisa
vadede herhangi bir degisiklik
beklemiyoruz. Ancak orta ve uzun
vadeli planlanmizi etkileyecegini
dusindigum; fiyat artislar, elekt-
rikle calisan otomobiller ve daha
az yakit tiketen tasitlarin yaygin-
lasmasini g6z 6niinde bulundurdu-
gumda sektdriin daralmaya gide-
bilecegini, tiketimlerin azalacagini
ongoruyorum.

Akaryakit satisinin yani sira

baska hizmetler sunuyor mu-
sunuz? Miisteri memnuniyetini
saglamak amaciyla istasyonu-
nuzda o6zellikle nelere dikkat
edersiniz?

istasyonumuzda akaryakit satisi
disinda, marketimiz bulunmakta-
dir. Bol gesidimiz ve uygun fiyat-
larimizla, misterilerimizin kendi ve
araclari icin gerekli olan ihtiyagla-
rina yanit vermek icin calismakta-
yiz. Ayrica dugin salonumuz da
bulunmaktadir. Arag yikamamiz
mevcut olup, musterilerin kendi
araglarini  kendilerinin  yilkamasi
icin gerekli tim donanima da sa-
hibiz.

Musteri bizim basimizin tacidir.
Misterilerle tek tek ilgilenmekte-
yiz. Her iste oldugu gibi bizim isi-
mizde de en Onemli sey given ve
gliler yuizdiir. istasyonumuza gelen
musterilerimize geldikleri andan il-
gimizi eksik etmeyiz.

Sizce sektorde c¢oziilmesi ge-
reken en 6nemli sorun nedir?
Piyasa herkesin bildigi ama mi-
dahale edilmeyen bir sorun var. O
da, bizim rafineriden alamadigimiz
fiyatlarla bazi istasyonlarda akar-
yakit satilmasidir. Haksiz rekabet
kosullariyla basa ¢ikabilmemiz bu
glnln sartlarinda gercekten ok
zordur. Buyuk ya da kigulk firma
ayirt etmeksizin yapilan bu satiglar
hem gunlik satis miktarimizi hem
de mdsterilerin bizlere olan glve-
nini azaltmaktadir.

Son olarak dergimiz araciligiy-
la vermek istediginiz bir mesaj
var mi?

2020 yilinin dlkemiz ve tim vatan-
daslarimiza saglik, mutluluk, huzur
ve baris getirmesini dilerim. Geg-
misi bir kenara birakip, 6nlimize
glven ve birlik beraberlik igerisin-
de bakabilmeyi umuyorum.
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KURUMSAL

TERMOPET' TEN BASKENT

TAKIMLARINA BUYUK DESTEK

AR e || | |
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Baskent merkezli Termopet,
2019-2020 Siper Lig Cemil
Usta Sezonunda Ankaragtict ve
Genglerbirligi takimlarinin spon-
sorlugunu Ustlenerek sehrinin
takimlarina blylk destek veriyor.

Bugtine kadar bir¢ok spor dalin-
da kultpleri ve sporcular des-
tekleyen Termopet, bu kez de
Baskentin koklu futbol kullple-
rinden Ankaraglicii ve Gengler-

|

birligi'nin 2019-2020 Siper Lig
Cemil Usta Sezonunda sponsoru
oldu.

Konuya iliskin agiklamalarda bu-
lunan Termopet Akaryakit AS.
Yonetim Kurulu Baskani Cemil
Direkci, “Yogun is tempomuza
ragmen Baskentimizde oynanan
tim maglarn gerek 6zel konukla-
rnm gerekse de sirketimizin per-
soneliyle stadyumda izlemeye
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gayret gosteriyoruz. Spor; reka-
betin yani sira dostluk, kardes-
lik ve baris demektir. Sehrimizin
birbirine gorlnlste rakip ama
0zlinde basta hemserilik olmak
uzere pek cok ortak noktasi
olan iki takimina da cani gonul-
den destek veriyoruz. Termopet
olarak bundan sonra da spor ve
sporcunun yaninda olmaya de-
vam edecegiz.” seklinde konustu.
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KURUMSAL

SAYISAL TAKOGRAF
UYGULAMASI HAZIRAN'A

ERTELENDI

Tasima firmalarinin Ulastirma Elektronik Takip ve Denetim

Sistemi’ne veri girme zorunlulugu ile sayisal takograf
iinitelerindeki verilerin gonderilmesi kapsamindaki
uyarma miieyyidesi 30 Haziran’a kadar uygulanmayacak. TN

Ulastirma ve Altyapi Bakanligin-
ca, karayolu tasima firmalarinin
Ulastirma Elektronik Takip ve
Denetim Sistemi'ne (U-ETDS)
veri girme zorunlulugu ve sayi-
sal takograf Unitelerindeki ve-
rilerin gonderilmesi uygulamasi
kapsamindaki uyarma mueyyide-
si 30 Haziran’a kadar ertelendi.

Bakanliktan yapilan yazili acik-
lamaya gore, Karayolu Tasima
Kanunu ve Karayolu Tasima Yo6-

netmeligi cercevesinde faaliyet-
te bulunmak Uzere adlarina C2,
C3, Ki, K3, LI, L2, Mi, M2, NI, N2,
Pl, P2, RI, R2, Tl veya T2 yetki
belgesi duzenlenen firmalarin
yonetmelik hikiumleri geregin-
ce Ulastirma Elektronik Takip
ve Denetim Sistemine (U-ET-
DS) veri génderme zorunlulugu
ile sayisal takograf Unitelerinde-
ki verilerin gonderilmesine iliskin
uygulama 1 Ocak’ta baslatild.

Ancak bahse konu firmalarin
U-ETDS'ye uyum saglamak ve
faaliyette bulunduklari tasitlara
iliskin sayisal takograf Unitele-
rindeki verilerin gonderilmesi icin
gerekli hazirliklar ve altyapilarini
heniz tamamlayamamasi Uze-
rine, magduriyetlerin 6nlne ge-
cilmesi ve s6z konusu altyapinin
tamamlanabilmesi amaciyla yo-
netmelik cercevesinde uyarma
mueyyidesinin uygulanmasi 30
Haziran 2020'ye kadar ertelendi.
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DAGINIKLIGI
ISLERINIZI
ETKILEMESIN!

Is yerinde dikkat daginikliga cok yeni bir
durum degil; ama dijital diinyanin daha cazip
hale gelmesi ve igverenlerin calismaktan
yorulmus calisanlarindan hep daha fazlasini
istemeleri, bu durumun bir salgin hastalik
gibi yayllmasina neden oluyor. Bazi firmalar
calisanlarinin internette cok zaman
harcamalarindan sikayetci olsalar da, aslinda
problemin biraz da kendi hatalarindan dolay:
ortaya ciktiginin farkina variyorlar.
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MUZiK DIKKATINiZi DAGITMASIN
Mizik dinlemek yorucu is gininin daha hiz-
I gegmesini saglar ve gininiz daha eglenceli
geger; ama dinlenilen mizigin turl ve ne zaman
dinlenildigi cok énemlidir. Eger cok kritik ve dik-
kat gerektiren bir isle mesgulseniz, dinlediginiz
muzik turl enstrimantal olabilir; ya da en azin-
dan isiniz bitene kadar mizik dinlemeyebilirsiniz.

iS ARKADASLARINIZLA SOHBET EDERKEN
Basa cikmakta en cok zorlanabileceginiz, dik-
kat daginikligina sebep olan durumlardan biri
de is arkadasinizin yaniniza gelip sizinle sohbet
etmek istemesidir. Eger yetistirmeniz gereken
bir projeyle ilgileniyorsaniz arkadasinizi direkt
reddetmeden, onunla sohbet etmeyi ¢ok istedi-
ginizi, fakat bir sey yetistirmek zorunda oldugu-
nuzu belirtip; ona daha sonra bulusmay: teklif
edebilirsiniz. Bunu yaptiginizda kaba olarak al-
gllanmayacaksiniz ve insanlar sizin“elinizdeki
projeyi gercekten bitirmek zorunda oldugunuzu
anlayacaklardir.

ST

TELEVIZYON
Ofisinizde televizyon bulunuyor-
sa, televizyonu sesi kapall izle-
mek dikkatinizin dagiimasini bi-
ylk olglde engelleyecektir. Tabii
ki televizyonun tamamen kapali
olmasi bu sorunu ortadan tama-
men kaldiracaktir.

E POSTA UYARILARI
Baska bir isle ugrasiyor olsa-
niz bile, e posta aldiginizdaki o
uyari sesi, sizin tim konsantras-
yonunuzu bozup, sizi kendisini
okumaya zorlayacaktir. Burada
yapmaniz gereken en iyi sey, e
posta ayarlariniza gidip uyari se-
sini kapatmaktir. Bu size, e pos-
talarinizi sadece siz istediginizde
ve misait oldugunuzda kontrol
etme liksinul verecektir; ve boy-
lece - kendi isinizin bdlinmesini
engelleyecektir.

TELEFON GORUSMELERI
Sizi is telefonunuzdan arayan bi-
rine cevap vermemek ya da he-
men geri donls yapmamak, is ye-
rinizdeki sayginliginiza olumsuz
etki edebilir. Ama arkadaslariniz
ya da aileniz sizi gun iginde is te-
lefonunuzdan ¢ok fazla ariyorsa,
onlara sizi kisisel telefonunuzdan
aramalarini rica edebilirsiniz. Ki-
sisel telefonunuzu kapatip, arka-
daslariniza ya da ailenize uygun
oldugunuzda dénmeniz cok daha
kolay olacaktir. Bu yontem, is te-
lefonunuzdan daha az aranmani-
z1 ve dikkatinizin daha az dagil-
masini saglayabilir.

CEP TELEFONU
BiLDIRIMLERI
Cep telefonunuz is yerinde aciksa,
gun icinde gelen Facebook, Twit-

ter bildirimleri, kisa mesajlar pek
cok kez dikkatinizin dagilmasina
yol agabilir. Bu gibi durumlardan
olumsuz etkilenmemek icin, giin
icinde telefonunuzun sesini kapa-
tip sadece titresimde tutabilirsiniz.
Eger cok dnemli bir isi yetistir-
meye calisiyorsaniz, telefonunuzu
kapatip isinize devam edebilirsi-
niz. Boylece dikkatinizin dagilmasi
onemli 6lclide azalacaktir.

KONTROLCU YONETICILER
Sizi slrekli kontrol eden bir yo-
neticiniz olabilir. Yoneticinizden
sizi rahatsiz etmemesini rica
edemezsiniz. Ama  kendisini
yaptiginiz islerle ilgili bilgilendi-
rirseniz, sizin bos durmadiginiz,
halihazirda bir isle ugrastiginizi
anlayacaktir ve isleriniz bdlin-
meyecektir.
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GENEL MUDURLUK

Mutlukent Mahallesi 2007. Cadde No: 60
Cankaya / ANKARA

Telefon : 0312 225 43 33 pbx 14 hat
Faks : 0312 225 28 05

E-posta : termo@termopet.com.tr

ORTA ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
Kirikkale Rafinerisi i¢i Hacilar / KIRIKKALE
Bolge Midurd GSM : 0 533 762 73 28
Telefon : 0318 266 94 51 - 52
Faks 10318 266 94 53

EGE BOLGE MUDURLUGU

Atatiirk Mahallesi Aygaz Cad. No: 14 Aliaga / iZMIR
Bolge Miidiirii GSM : 0 530 290 34 73

Saha Midirii GSM : 0 530 568 12 54

Telefon 10232616 43 89

Faks 1023261647 53

DOGU KARADENIZ VE DOGU ANADOLU
BOLGE MUDURLUGU

Karadere Mah. Kizilgay Mevkii Opet Dolum Tesisi
ici Espiye / GIRESUN

Bdlge Mudurt GSM : 0 530 400 44 87

Telefon : 0454 611 59 95

Faks : 0454 611 65 25

BATI VE ORTA KARADENIZ BOLGE
MUDURLUGU

Sadas Dolum Tesisi Yani Petrol Sok. No: 1
Ornek Sanayi Kirazli Mevkii / SAMSUN
Bolge Midurd GSM : 0 533 485 32 50
Telefon : 0 362 266 45 85
Faks : 0 362 266 45 87

|
BiZE.ULASIN...

DOGU AKDENIZ VE GUNEYDOGU ANADOLU
BOLGE MUDURLUGU

Karaduvar Mah. Atag Rafineri Girisi No :9
Akdeniz / MERSIN

Bdlge Miuduri GSM : 0 530 584 02 97

Telefon : 0324 221 50 53

Faks 10324 221 50 54

BATI AKDENIiZ BOLGE MUDURLUGU

Akdeniz Akaryakit Dolum Tesisi Liman Mah. Akdeniz
Bulvari 64. Sok. No:2 Konyaalti / ANTALYA

Bolge Mudird GSM : 0 533 394 07 68

Telefon 10242 259 53 45

Faks : 0242 259 53 46

TRAKYA BOLGE MUDURLUGU

Opet Marmara Terminali Yani Termopet Sevkiyat ofisi
Marmara Ereglisi / TEKIRDAG

Bolge Midird GSM : 0 533 762 73 26

Telefon : 0282633 66 05

Faks : 0282633 78 81

MARMARA BOLGE MUDURLUGU

Barbaros Mah. Funda Sok. No:76 Opet Dolum
Tesisleri Korfez /| KOCAELI

Boélge Mudird GSM : 0 533 762 73 20
Telefon 10262526 13 94

Faks : 0262526 1370

termo

www.termopet.com.tr



LS

www.termopet.com.tr

TERMOPET AKARYAKIT A.S. GENEL MUDURLUK
Mutlukent Mah. 2007. Cad. No: 60
Cankaya / ANKARA
Tel: (0312) 225 43 33 pbx 14 hat
Fax: (0312) 225 28 05




